CONG TY CP DICH VU BEN THANH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
(BTSO) Doc lap — Tu do — Hanh phuc

TP.Ho6 Chi Minh, ngay 02 thdang 04 nam 2014

BAO CAO HOAT PONG HQI PONG QUAN TRI NAM 2013
VA PHUONG HUONG HOAT PONG NAM 2014

(TAI CUOC HQP PHPCP THUONG NIEN NAM 2014)

Hoi déng Quan tri Céng ty CP Dich vu Bén Thanh nim 2013 gdm:

- Ong Pham Phu Quéc — Chu tich HDQT

- Ong Nguyén Vian Mién — Thanh vién HDQT
- Ong Lé Hai Pang — Thanh vién HDQT
- Ong Nguyén Thi Giang — Thanh vién HDQT
- OngLé Anh Van — Thanh vién HDQT

Can ctr Diéu 1¢ tb chﬁc va hoat dong Cong ty CP Dich vu Bén Thanh va cac quy dinh
phap luat lién quan, Hoi dong quan tri Cong ty trén trong bao cao truéc DPHDCD ve két qua
cdng tac quan tri cua Hoi dong quan tri ndm 2013 va phuong hudng hoat dong nam 2014 nhu
sau:

PHANI:
BAO CAO HOAT PONG HOI PONG QUAN TRI NAM 2013
I. Két qua thwe hién Nghi quyét PHPCD thwong nién nam 2013 :
1. Thuec hién céc chi tiéu kinh doanh nim 2013 do PHDCD giao:

1.1. Chi tiéu loi nhuén truéc thué: Loi nhudn trudc thué dat 2,290 ty dong; dat 104% ké
hoach PHDCD giao.

1.2. Chi tiéu cb tirc: Du kién mic chi tra ¢ tirc nam 2013 cho c6 dong 1a 4% theo chi tiéu do
DHDCD giao.

2. Phén phéi loi nhuan 2012:

H6i dong quén tri d chi dao Ban diéu hanh thuc hién phan phéi loi nhuéin 2012 theo ding
ndi dung Pieu 4 Nghi quyét PHDCD thudng ni€én ndm 2013 ngay 28/3/2013.

3. Chon don vi kiém toin Bio cio Tai chinh nim 2013:

Thuc hién uy quyén cia PHDCD vé viéc giao HDQT Cong ty chon don vi ,kiém toan nam
2013, HPQT da quyét dinh chon Cong ty TNHH Kiém toan & Tu van Chuén Viét
(VIETVALUES) 1a don vi kiém toan Béo cdo tai chinh ndm 2013 Céng ty CP Dich vu Bén
Thanh.

4. Thuc hién chi tra thu laoc HPQT, BKS nam 2013:

Trong nam, Ho1 ddng quén tri da tién hanh chi tra thu lao cho HDQT, BKS voi s tién 1a
192 triéu dong, thuc hién dung theo ndi dung Picu 8 Nghi quyét DPHDCD thudng nién ndm
2013.
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IL. Céc hoat dong khic ciia Hoi ddng quén tri nim 2013:

1. T chirc 04 phién hop thuong ky dé xem xét, quyét dinh cac van dé thudc thAm quyen cua
Ho6i dong Quan tri v6i sy mé rong tham gia dy hop ciia Ban Kiém soat, Ban Téng Giam
dbc va Giam déc Bo phan Tai chinh — K& toan.

2. T churc 03 lan lay ¥ kién thanh vién HDQT dé xem xét, giai quyét cac van dé thuoc thim
quyén ctia Hoi ddng quan tri phat sinh giita 02 phién hop.

3. Thuyc hién viéc cong bd thong tin theo ding quy dinh. Tiép nhan va xt ly kip thoi thong tin
tir nha dau tu.

4. Ban hanh cac quyét dinh thudc thdm quyén ctia Hoi ddng quan tri vé cac van d& sau :
4.1 Quyét dinh vé thay dbi thanh vién Hoi ddng quan tri
4.2 Quyét dinh chuyén nhuong cb phn tai Cong ty CP Xe may Bén Thanh.
4.3 Cac quyét dinh khac thudc thdm quyén cua Hoi ddng quan tri.

5. Thuc hién phbi hop t6t véi Ban Kiém soét tiép tuc duy tri tinh an toan va dam bao hoat
dong cua doanh nghiép theo dung quy dinh phép luat va Diéu 1& Cong ty.

6. Thuc hién cac chiic nang quan tri hoat dong Cong ty theo dung pham vi quyén han va
nhiém vu ctia Hoi ddng quan tri quy dinh tai Diéu 1& td chuc va hoat dong Cong ty.

7. Véi tinh than trach nhiém trudc cac cb dong, nguoi lao dong trong Cong ty va sy phat trién
cta don vi, c6 thé danh gia ring Hoi ddng quan tri Cong ty da hoan thanh kha t6t chuc
trach nhiém vu ctia minh theo quy dinh cua phap luét trong viéc giam sat d6i voi Tong
Giam dbc didu hanh va by may gitip vigc trong qua trinh tr1en khai thuc hién nghi quyét
clia Pai hoi ddng cb dong, cling nhu cac nghi quyet quyét dinh cua Hoi ddng quan tri.
Chinh vi vdy ma méc du trong diéu kién gap nhiéu khé khan xong cac chi tiéu chu yeu cua
Nghi quyét Dai hoi dong cb dong thudng nién ndm 2013 van duge hoan thanh tao nén tang
cho su phét trién 6n dinh cua Cong ty.

III. Péanh gia chung:

Qua két qua nhu béo céo trén /déy chung t6i nhén thay rang mic di con mot sb mat
chua dat dugc yéu ciu nhu mong muén cta ban than timg thanh vién Hoi dong quan tri, cua
quy vi cb dong va cua tap thé ngudi lao dong trong Cong ty; mot s6 thanh vién Hoi déng quan
tri hoat dong ki€m nhi¢m, phan tén nén do6i khi chwa don ddc sat sao cong tac diéu hanh quan
ly Cong ty, tinh hinh v6n vay dau tu khé khin nén chua mé rong duge cong téc dau tu, xong
chung t6i cling manh dan béo cao trudce quy vi cb dong rang Hoi ddng quan tri cong ty da hoan
thanh nhimg nhiém vu trong yéu ma Pai hi ddng cb dong giao ph6 ndm 2013.

: PHAN II: ;
PHUONG HUONG HOAT PONG NAM 2014

Nam 2014, tinh hinh kinh té trong nudce tuy dy béo s& dugc cai thién nhung van phai
tiép tuc dbi mat véi nhiéu rui ro; cong ddng cac doanh nghiép du béo s& van con gip nhiéu khé
khan. Trong bdi canh d6, Hoi ddng quan tri x4c dinh phuong huéng hoat dong ctua Cong ty
ndm 2014 nhu sau:

1. Chi dao, quan tri hoat dong cua Cong ty tlep tuc 6n dinh va phat trién, hoan thanh cac chi
tiéu ké hoach nam 2014 do Pai hdi ddng cb dong giao.

2. Tang cuong cong tac du bao, tiép tuc ning cao ning luc quan tri tai chinh, dam bao tai
chinh toan Cong ty an toan, hiéu qua

3. Diéu chinh linh hoat chién lugc kinh doanh dén nim 2015 ciia Céng ty phu hop tinh hinh
mai.
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. Chi dao kiém soat chit ché& chi phi hoat dong ctia Cong ty.

. Phat trién ‘nganh hang méi. Tim kiém thi truong tiém ning mai; md rong phat trlen nganh
hang truyén théng két hop véi viéc nang cao chét lugng dich vu dé dép ung yéu cAu ngay
cang cao cua khach hang.

. Chi dao cong tac dao tao, thu hiit ngudn nhén lyc.

. Thyc hién céc chirc nang quan tri hoat dong Cong ty theo ding pham vi quyén han va
nhiém vu ctiia Hoi ddng quan tri duge quy dinh tai Diéu 18 t6 chirc va hoat dong Cong ty va
cac quy ché khac.

. Chi dao viéc cong b thong tin doanh nghiép theo diing quy dinh ctia phap luét hign hanh.

. Tiép tuc duy tri va ddy manh moi mat hoat dong khac ciia HPQT theo dung quyen han va
trach nhiém ctia minh, kip thoi khic phuc nhiing mat yéu kém chua lam duogc nhim cung
v6i Ban Tong giam dbe Cong ty phin ddu dua Cong ty ngay cang phat trién ximg déng véi
mong muon cua Dai hdi ddng c6 dong Cong ty.

PHAN III:
MOT SO CHi TIEU KE HOACH CO BAN NAM 2014 TRINH PHDCD

. Chi tiéu loi nhuin trwée thué: 2,5ty dong
. Chi tiéu ¢cd tirc : Téi thiéu 5%

Trén day 1a bao céo ctua Hoi dong quan tri tbng két hoat dong nim 2013 va phuong

huong hoat dong nam 2014. Chung t6i mong mudn cac Quy Cb dong s& dong gop nhiéu y kién
thiét thuc giup. Hoi ddng quan tri hoat dong ngay cang t6t hon va c6 duge chién lugc tot nhat
cho sy phat trién on dinh va bén vimg cia BTSC.

Thay mit Hoi dong quan tri, tdi xin t6 long biét on ddi vOi su ung ho, tin nhi€ém cua

toan thé Quy vi C6 déng trong thoi gian qua. Ching t6i cling rit mong cac Quy vi Cb dong
cam thong va chia sé nhiing kho khan, thach thirc ma Hoi ddng quan tri da d6i mat trong ndm
2013.

Tran trong gui toi toan thé quy vi cb dong 16i chuc ste khoe va thanh dat.

HOQI PONG QUAN TRI

Noi nhén:
- C6 dong
- BKS

- Luu
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