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Bt i Sevve 4 Care

sé: 04 12022/RC-HPQT TP. H& Chi Minh, ngay 21 thing 03 nim 2022

BAO CAO
HOAT PONG HQI PONG QUAN TRI NAM 2021
VA PHUONG HUONG HOAT PONG NAM 2022

Cén cir Diéu 18 td chie va hoat dong ctia Céng ty CP Dich vu Bén Thanh va céc
quy dinh ctia phap luft lién quan, Héi ddng quan trj (HPQT) Cong ty trdn trong bdo cdo
trude Dai hoi dong cb déng (PHDCD) thudng nién vé kél qua cdng tic quan tri nim
2021 va phuong hirémg hoat ddng nim 2022.

PHAN I:
BAO CAO HOAT PQONG HQI PONG QUAN TR] NAM 2021

I Két qui thyc hién Nghj quyét Dai hji ddng b déng thwong nién nim 2021

Trong nam 2021, HRQT di trién khai thye hign ddy &G cae ubigin vu duge Llidu
theo Nghj quyét 56 01/2021/NQ-DHCD ngay 19/04/2021 cia PHDCE thudng nién
nim 2021, Cu thé nhir san:

1. Thyc hién cic chi tidu kinh doanh do PHPCP thwimg nién nim 2021 dit ra

Trong nim qua, HPQT di thyc hién t6t chire ndng quan trj, giam sal, dinh hudng
hoat dgng kinh doanh ctia Céng ty, dong thr giai quyét kip thoi nhitng kho khin,
vuong mic, dé ra cac giai phap nhim duy tri va phat trién hoat dong kinh doanh ciia
Cong ty. Niam 2021, Cong ty di hoan thanh cdc chi tiéu do PHDCD phé duyét. Chi
tiét két qua kinh doanh niim 2021 nhu sau:

Don vj tinh: Triéu dong

2 Thue sogan: | (S0sAoh
Stt Chi tiéu Kehogeh | Lo Thye | rakn 0
2021 2031 |Mén2020 T 2020TH
2020
1 | Téng doanh thu 11.100|  9.591| 16357  86.4% 58.6%
2 | Loi nhuén truée thué 0 156 1.125 13.9%
3 | Loi nhuan sau thué 0 114 890 12.8%
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Phéin phéi lgi nhudn nim 2021

HDPQT di chi dao Ban diéu hanh thuc hién phén ph&i loi nhuin nam 2020 theo
ding néi dung Piéu 5 Nghi quyét PHPCP thutmg nién sé 01/2021/NQ-DHCD
ngay 19/04/2021.

Chon don vi kiém tosn djc lap thue hién kiém todn Bdo cio tai chinh Cong ty
nam 2021

Pi tién hanh ky két Hop déng vai Cong ty TNHH Kiém toan & Tu vén A&C thire
hién kiém toan Béo céo tai chinh Coéng ty nam 2021.

Thue hién chi tra thi lao HPQT va BKS nam 2021

Theo Diéu 6 Nghi quyét PHDCD thuong nién sé 01/2021/NQ-DHCP ngay
19/04/2021 mirc thi lao cia HDQT va BKS nam 2021 la 192.000.000 ﬂﬁng. HDQT
di tién hanh chi tra thii lao cho HDQT, BKS theo ding ndi dung Nghi quyét da
théng qua. Mirc thit lao cia HPQT, Ban kiém soat va Thu ky HPQT duoc chi tra
cu thé nhu sau:

Stt Ho tén Chire vy Thi lao (dong)

1 | (Ong) L& Van Hing Chu tich HbQT 36.000.000 |
2 | (Ong) Nguyén L& Diing Thanh vién HDQT 24.000.000 |
3 | (Ong) Bui Minh Tuén Thanh vién HDQT 24.000.000

4 | (Ong) Hoang Phong Giao Thanh vién HDQT 24.000.000

5 {'fJng) Truong Quang Thnf:ng Thanh vién HBQT 24.000.000

6 | (Ba) Nguyén Thi Hanh Trudémg Ban kiém soat 24.000.000

7 E(-flng) Tir VI Tri Kiém sodt vién 12.000.000

8 | (Ba) Doan Phuong Linh Kiém so4t vién 12.000.000

9 | (Ba) Nguyén Ngoc Lién Khuong | Thu ky HPQT 12.000.000

TONG CONG 192.000.000 | /
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I1.

B

Cic hoat djng khae cia HDQT trong nidm 2021
Cic cude hop ciia HDQT trong nim 2021

Cac cude hop ctia HPQT nim 2021 duge t6 chite va tién hanh dung theo Diéu 18
Céng ty va quy dinh cua phép ludt. Cic Bién ban, Nghi quyét, Quyét dinh cua
HDQT deu 6 sy thong nhiét cta céc thanh vién dir hop.

Cu thé, trong ndm 2021, HDQT da tién hanh 04 phién hop va 02 lan liy ¥ kién béng

vin ban dé xem xét, quyét dinh cdc vin dé thudc thim quyén ciia HPQT véi su

tham gia du hop ctia Ban kiém soat, Ban Téng giam ddc va Ké toan trudng. Viée t6

chirc hop diam bao céc quy dinh vé phong dich. Noi dung hop HPQT chi yéu dé

cdp dén tinh hinh hoat déng kinh doanh, tinh hinh thue hién cc du 4n diu tu cia

Cong ty, ... Cac ndi dung tai cac cude hop HPQT déu duoce cdc thanh vién nhét tri

thdng qua véi ty 18 100%.

Mt s quyét dinh cia HPQT trong niam 2021:

2.1. Théng qua théi gian tb chirc PHDCPD thuomg nién 2021 va ngay diing ky cubi
cling dé thuc hién quyén tham du PHDCD thuong nién 2021.

2.2. Théng qua cic Ngi dung lién quan viéc to chirc Dai hdi déng cb dong thuomg
nién 2021 theo dé xuat cua TGD.

2.3. Théng qua Béo cdo két qua kinh doanh nim 2020 va phuong huéng hoat dong -

nam 2021.
2.4. Thoéng qua phuong 4n phén phdi lgi nhuén nam 2020 theo dé xuat cia TGD.

2.5. Théng qua viéc thanh lap 16 kiém tra tr cach ¢ déng phuc vu cho PHPCP
nim 2021.

2.6. Thong qua Quy hrong céng ty nam 2021.

2.7. Théng qua bdo céo két qui kinh doanh 6 thang diu nim 2021 va phuong
huéng hoat dong 6 thang cudi nam 2021,

2.8. Théng qua viéc td chirc ldy ¥ kién cb ddng bing van ban vé ndi dung didu
chinh ké hoach doanh thu va lgi nhuin trude thué nam 2021.

2.9. Théng qua Béo céo tinh hinh hoat déng kinh doanh 09 thang diu nam 2021 va
phuong huéng hoat dong 03 thang cudi nam 2021 ciia Tong Gidm dbe.

2.10. Mot sé quyét dinh khéc.
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1.

Hoat djng cta thanh vién HPQT dc lip va két qua danh gid cia cic thanh
vién dée 1ip vé hoat dong cia HDQT

3.1.

A

Trong nim qua HDQT da thure hién tdt chire ning quan tri, gidm sat, dinh
huéng hoat dong kinh doanh cia Cong ty. Hoat dong ciia HDQT trong nim
2021 duge trién khai tudn tha Didu 18 Cdng ty va cdc quy dinh cua phap ludt
hién hanh, thuc hién diy du cic néi dung tai Nghi quyét ciia PHDCD va céc
ndi dung duge PHPCD uy qu}rén.

Céc thanh vién HDQT déc 1ap tham du day du, dong gop v kién thao ludn cho
céc cude hop HPQT va déu nhit tri théng qua ndi dung tai cac cude hop va tai
cdc ldn 1ay ¥ kién bang van ban. Céc cude hop va viée xin ¥ kién HDQT bing
viin ban dién ra ding thoi gian quy dinh, cdc van dé duoc thio ludn va théng
qua thude ding thim quyén, chire ning ciia HDQT.

Bio cdo vé cic giao dich:

4.1.

4.2.

Béo cdo vé giao dich giita cong ty, cong ty con, cong ty do BTSC nim quyén
kiém sodt trén 50% trér 1én vén diéu 1& véi thanh vien HDQT va ngudi c6 lien
quan cua thanh vién dé: Khéng cd.

Béo cdo v giao dich giita cong ty véi cong ty trong d6 thanh vién HDQT la
thanh vién sang 1ap hofc ngudi quan 1y doanh nghiép trong thdi gian 03 nim
gin nhét trude thoi diém giao dich: Khéng cé.

DANH GIA CUA HDQT VE HOAT PONG CUA CONG TY

Dinh gid cia HDQT vé cic mit hoat djng cia Cong ty

1.k

1.2

13

Vé tinh hinh thue hién cc chi tiéu ké hoach 2021: Céng ty dd hoan thanh
céc chi titu do PHDCD dé ra.

Néam 2021, do chiu anh hudmg chung tir dich bénh Covid — 19 va cac bién
phép gidn cach xi hoi dé phong chéng dich bénh ctia Chinh phii va UBND
TP. HCM, céc linh vue hoat déng ciia Cong ty ¢6 phin sut gidm so vd&i nim
2020. Tuy nhién, voi viée trién khai cdc linh vuc kinh doanh méi nhu hoat
déng cung cép, lip dat hé théng dién ning lugng mit trdi; dich vu vin hanh,
béo tri hé théng va vé sinh tim pin ning lugng mit troi ... s tao duoc dong
luec mé&i cho BTSC trong thai gian tai.

Bén canh dé, Céng ty ciing kip thoi td chire cho nhan vién lam viée tai nha va
¢ nhimg chinh sach hd tro ngudi lao déng trong mua dich, gitp duy tri 6n
dinh hoat dong ctia Cong ty trong thoi gian gidn cach xa hoi.
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2. Danh gid ciia HDQT vé hoat djng ciia Ban Téng giam doc
2.1. Két qua giam sat cia HDQT cho théy, nim 2021 Ban Téng giam déc va bd
may gitp viéc di trién khai diy du cic Nghi quyét cia DPHDCD va HDQT,
di diéu hanh Céng ty theo ding chirc ning, nhiém vu duge quy dinh tai Didu
1& Céng ty va quy dinh ctia phap luit. Pdng thoi, voi sur quyét tim, cd ging,
Ban Téng giam déc dd duy tri tbt hoat déng ctia Cong ty va han ché nhimg
anh huong tiéu cue cia dich bénh trong nim qua.

2.2. Hoat ddng cong bd théng tin dugce thuc hién nghiém tic, ding quy dinh phap
lufit, tun thi nguyén tic cong khai, minh bach va khéng c6 khiéu nai, khiéu
kién nao ctia c6 dong.

PHAN I1:
PHUONG HUONG HOAT PONG NAM 2022

Hoi dong quan tri Céong ty CP Dich vu Bén Thanh xéc dinh phuong hudng hoat
déng trong nim 2022 nhu sau:

1. Phian diu hoan thanh cdc chi tiéu ké hoach kinh doanh niim 2022, cu thé:
1.1. Téng doanh thu : 11.220 triéu dong.
1.2. Lginhudn trude thué @ 1.727 triéu dong.

1.3. Cb tirc cb déng : HDQT dé xudt khong chia cé tike dé tang ngudn vén
cho Céng ty ddu tir vao mét s6 hoat dong kinh doanh méi nhwe: kho heu trie hang |
hoa, dich vu vé sinh céng nghiép... theo dinh hudng kinh doanh cua Héi r:?'(iﬂg quan
tri trong ndm 2022 va nhitng nédm tiép theo.

2. Tép trung chi dao, quan tri hoat déng cua Ban Tdng giam dbc va can b quan Iy
Céng ty, 6n dinh hoat dong kinh doanh va phat trién thém nhimg linh vuc hoat
ddng kinh doanh méi phit hgp véi dinh hudng phat trién ciia Cong ty.

3. Ting cudmg céng tac quan tri tai chinh, kiém soat chit ché vige can déi ngudn von,
dam bao tinh hinh tai chinh 4n dinh.

4. Ban diéu hanh Céng ty tiép tuc kiém tra, gidm sat va theo ddi viéc thuc hién du 4n
Nha hang tiéc cudi — Trung tim hdi nghi Vinh Loc dung tién do.

5. Chi dao viéc cong bé thong tin doanh nghiép diy dii va tuin theo ding quy dinh
cua phap ludt hién hanh.

6. Chu trong vao cong tac dao tao, tuyén dung lao déng, ting cuong chét lugng
chuyén mon nghiép vu va hiéu qua cong viée cia can bd, nhin vién.
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7. Xay dung vin hod doanh nghiép va phong cach lim viéc chuyén nghiép.

Trén diy 1a Bdo cdo ctia Hoi dong quan tri Cong ty vé cong tac chi dao, giam sat
dbi voi hoat déng cia Céng ty trong nam 2021 va phuong huéng, ké hoach hoat déng
nim 2022.

Kinh trinh Pai hoi dong cb dong nim 2022 xem xét thng qua.

Noi nhin: TM. HOI PONG QU/A;X;R!
- PHDCD; Ty C{il TICH /

- HDQT, BKS;
- Ban TGH;
- Liru: HC,




