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Sé: 042020/ BC-HDQT TP. Ho Chi Minh, ngay {* thdng & ndm 2020

BAO CAO
HOAT DPONG HOI PONG QUAN TRI NAM 2019
VA PHUONG HUONG HOAT PONG NAM 2020

Can cir Diéu lé to chire vi hoat dong cua Cong ty CP Dich vu Bén Thanh va cac
quy dinh cua phap ludt lién quan, Hoi dong quan tri Cong ty trin trong bdo cdo trude Dai
héi ddng cd dong (DHDCD) thudmg nién vé két qua cong tac quan tri nam 2019 va
phirong hudng hoat déng nam 2020.

PHAN I:
BAO CAO HOAT PONG HOI PONG QUAN TRI NAM 2019
I.  Két qua thwe hién Nghi quyét Dai héi dong cb dong thudmg nién nim 2019
Trong nam 2019, HDQT da trién khai thue hién dﬁy di cac nhigm vu duge giao

theo Nghj quyét s6 01/2019/NQ-DHDCDH ngay 11472019 evia PHRCH hidmy nicn nim
2019,

L. Thuc hi¢n cde chi tiéu kinh doanh do DHDCD thuéng nién nam 2019

Trong nim qua, HPQT da thyc hién t6t chire nang quan tri, giam sat, dinh hudng
noat dong kinh doanh cua Céng ty, dong thdi ¢6 chu trrong giai quyét kip thon nhirng
kho Khin, vuong mie, dé ra céc giai phap nhim duy tri va phat trién hoat dong kinh
doanh cua Céng ty. Nam 2019, Céong ty dd hoan thanh cic chi tién do PHDCD phé
duyét.

2. Phéan phoi lpi nhugn nam 2018

HDQT di chi dao Ban diéu hanh thue hién phéin phﬁi len nhuan ndm 2018 theo
ding ndi dung Picu 5 Nghi quyét DHDCP (hudng nién s 01/2019/NQ-DHDCD ngiy
11/4/2019 cia DHBCPD thudmg nién nim 2019,

3. Chon don vi kiém todn dic lgp thyc hién kiém todn Bdo cdo tai chinh Cong ty
nam 2019

D tién hanh ky két Hyp dbuy voi Cong ty TNHH Kiém toan & Tu van Chuén Viet
(VIETVALUES) thye hién kiém toan Bdo céo tii chinh Cong ty nam 2019.
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4. Thuce hién chi tra tha lao HDOT va BKS nam 2019

Trong nim 2019, HBQT da tién hanh chi tra thi lao cho HPQT, BKS vai ong 80
tién la 192 triéu dong, thyc hién ding theo ndi dung Diéu 6 Nghj quyét PHPCD thuong
nién s6 01/2019/NQ-PHDCP ngay 11/4/2019.

II.  Cic hoat dong khac cua HDQT trong nim 2019

1.  Cac cude hop cua HPQT nam 2019 dugce td chire va tién hanh ding theo Diéu 1é
Cong ty va quy dinh cua phap luat. Cac Bién ban, Nghi qu_vél, Qu},ﬂét dinh cia HDQT
déu co sur lhrfmg nhit clia céc thanh vién du hop.

Cu thé, trong nim 2019, HDQT di tién hanh 03 phién hop va 02 lin lay v kién bang
vin ban dé xem xét, quyét dinh cac vén dé thude thim qu}fén cia Hoi drf)ng Quan tri véi
sir tham gia du hop cia Ban Kiém soat, Ban Tong giam doc va Giam doc Bo phin Tai
chinh — K¢ toan. N&i dung hop HPQT chi yéu dé cip dén tinh hinh hoat dong kinh
doanh, tinh hinh thue hién cic du an ddu tu cua Cong ty, co ciu to chire, nhan su, qui
hrong... Cac noi dung tai cac cuge hop HDQT déu dirge cac thanh vién nhat tri thong
qua vai ty 1€ 100%.

2. Vé cac dy 4n diu tu, phat trién kinh doanh cua Cong ty, HDQT da trién khai thuc
hién cac vin dé sau:

- Thong qua viéc ky két Hop ddng cung cap dich vu gidi thidu va tr vén cho thué
nha xuwong tai Khu céng nghiép Binh Chiéu v&i Tong cong ty Bén Thanh —
TNHH MTV: Giao Ban Téng giam dbc nghién ciru phuong an khai thic kinh
doanh tai Khu cong nghiép Binh Chiéu;

- Thong qua chu trwong hop tic dau tr dy dn kinh doanh Nha hing tiéc cudi —
Trung tdm hi nghi Vinh Loc.

3. V& cong tac td chire, nhin su va cong tac quan 1y, diéu hanh, HDQT da c6 céc
quyét dinh sau:

- Thong qua Bao cao tE"mg két hoat dong kinh doanh nim 2018 va phuong hudng
hoat dong nam 2019;

- Théng qua don gi tién luong nam 2019;

- Théng qua chi truong thanh lip bd phin kiém todn ndi bo Cong ty CP Dich vu
Bén Thanh;

- Théng qua béo cdo két qua hoat dong kinh doanh 6 théng diu nam 2019 va
phuong hudng hoat ding 6 thing cudi nam 2019:

- Théng qua cdc ndi dung trinh PHDCD thuong nién nam 2019;
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Mién nhiém, bd nhiém chirc danh Ké toan trrong Cong ty CP Dich vu Bén
Thanh:

Ctr ngudi dai dién vin quan 1y vén cua Cong ty CP Dich vu Bén Thanh tai Cé ong
ty C6 p]mn Dich vu Vinh Léc Bén Théanh;

Thuc hién viée cong bd thong tin theo ding quy dinh. Tiép nhin va xur ly kip
thai théng tin tir nha diu ur.

Thyc hién cic chire nang quan tri hoat dong Céng ty theo ding pham vi quyén
han va nhiém vu ctia Héi dong quan tri quy dinh tai Diéu 1¢ té chire va hoat dong
Cong ty.

M6t 6 quyét dinh khic.

DANH GIA CUA HDQT VE HOAT DONG CUA CONG TY
Dinh gid ciia HDQT vé cdc mdt hoat djng ciia Cong ty

Vé tinh hinh thyc hién cac chi tiéu ké hoach 2019: di hoan thanh cac chi tiéu
do Pai hoi dong ¢ dong dé ra.

Nam 2019, Cong ty thyc hién tii co cdu hoat dong kinh doanh tai mot s6 don vi
trire thude, Cong ty con nhim dam bao 6n dinh nguon thu cho Cong ty. Két qua
kinh doanh nam 2019 da hoan thanh céc chi tiéu co ban do Dai hin dozm o dong
g1ao.

Cac linh vue hoat dong kinh doanh cua Céng ty déu duoe duy tri hoat dong on
dinh ding theo dinh huéng phét trién hoat dong kinh doanh cua Cdng ty. Bén
canh do, Cong ty con hop téc trién khai du 4n méi nhim tao dirge huong di man
trong thoi gian téi. Tuy nhién vin con mét sé don vi kinh doanh chua hiéu qua,
Cong ty dang nghién ciru xay dung phuong an kinh doanh mdi phu hop hon;

Co chinh sach nhim cai thi¢n thu nhép, ché d¢ cho ngudi lao dong, hoan thanh
nghia vu dong gop cho ngan sach nha nuéc,

Ngudn lye vé co s vit chit ciia Cong ty con han ché. Dai ngii can bo quan ly
con mong, nang hye chuyén mén va quan ly con chua dap tmg dwoc véi mé hinh
vi quy mé phat trién ciia Cong ty.

Ddnh gid ciia HDQT vé hoat déng ciia Ban Tong Gidm déc C ong ty

Ban Téng Gidm déc da didu hanh Céng ty thuc hién hoan thanh céc chi ticu ké
hoach kinh doanh nim 2019. Két qua giam sat cho thiy, nim 2019 Ban Tong
Giam dde va bo may gmp viéc ctia Ban Téng Giam dbc da trién khai td chire
thue hién cac Nghi quyét, Quyét dinh cia PHDCD va HDPQT.

I 5.{'#;*
T

° 3 o



@ CE'_'}NG TY CO PHAN DICH VU BEN THANH
g 390 Nguyeén Cong Tri, Phuong Ciu Ong Linh, Quén I, TP. HCM
BTSC  bien thoai: (028) 3914 0932 - 3914 0933 Fax: (028) 3914 0934
s Email: benthanh1(@btsc.com.vn  Website: www.btsc.com.vn

- Ban Téng Giam déc da diéu hanh Céng ty theo ding chirc nang, nhiém vu, thuc
hién theo quy ché quan tri ndi bo theo Diéu 1& Cong ty va quy dinh cta phap
luat.

- Tinh toan, 1dp phuong 4n va cin nhic tinh hiéu qua, kha thi dé trién khai tai cdc
mat bang Cong ty theo chi dao cua HDQT.
- Thue hién ¢éng bé théng tin nghiém tic va dang quy dinh phap ludt.
PHUONG HUONG HOAT PONG NAM 2020

Trong nam 2020, Cong ty sé gap nhiéu khé khin hon va truc tiép anh huimg dén
hoat dong kinh doanh. Hdi {iéng quan tri Cong ty CP Dich vu Bén Thanh xac dinh
phuong huéng hoat dong trong nam 2020 nhur sau:

I.  Phén d4u hoan thanh cac chi tiéu ké hoach kinh doanh nam 2020 nhu sau:

- Téng doanh thu - 17,218 ty
- Lgi nhudn tnudc thué : 2318ty
- Loi nhuén sau thué . 1.8ty

2. Tip trung chi dao, quan tri hoat déng ciia Ban Tong Giim dbc va can bd quan 1Y
Cong ty, on dinh hoat déng kinh doanh va phat trién thém nhirng linh vue hoat dong kinh
doanh méi phi hop, tao gid tri méi bén viing.

3. Théng qua chu truomg va gidm sat qua trinh thodi von tai Cong ty Co phan Bén
Thanh Nhit Viét,

4. Chi dao Ban diéu hanh nghién ciru, dé xuit va xay dung cic phirong an dan tir dé
diy manh t6i da hiéu qua kinh doanh cta cic mit bing.

5.  Thuc hién cdc hoat dong ting cudng hiéu qua quan tri rin ro trong hoat dong kinh
doanh ciia Céng ty theo ding pham vi quyén han va nhiém vu ctia Héi dong quén tri
duge quy dinh tai Piéu 1¢ 16 chirc va hoat déng Cong ty.

6.  Trién khai ap dung hiéu qua hé théng chi s6 do ludng hiéu suét trong danh gia thyc
hién cong viée (KPI) dbi véi toan Cong ty.

7. Chi dao viéc cong bd théng tin doanh nghiép diy di va tuin thu ding quy dinh cia
phép luit hién hanh.

8.  Chu trong vao cong tac dao tao tuyén dung lao dong, ting cudmg chiit lwong chuyén
mon nghiép vu va hiéu qua cong viéc.

9. Xay dung van hod doanh nghiép, thay d6i quan diém va phong cach lam viée
chuyén nghiép.
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Trén déy 12 Bio cdo cua Hoi dong quan tri Cong ty vé cong tic chi dao, gidm sat
doi voi hoat déng cua Ban diéu hanh trong nam 2019 va phuong hudng, ké hoach hoat
dong nam 2020.

Kinh trinh Dai hoi dong c6 déng thudmg nién théng qua.
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