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54- 03 2019 BC-HBOT TP. Hi Chi Minh, ngéy ! thang & ném 2019

BAO CAO
HOAT DPONG HQI PONG QUAN TRI NAM 2018
VA PHUONG HUONG HOAT PONG NAM 2019

Can cir Piéu 1¢ td chirc va hoat dong cia Céng ty CP Dich vu Bén Thanh va cic
quy dinh cua phap luit lién quan, Hai d&n;: quan trj Céng ty triin trong bao cdo trude Pai
héi ding ed ddng (DHEICDY) thdmg nién vié kit qua cong tic quan tri ndm 2018 v
phiremg Wrdmg hoat ddng niim 2019,

PHAN I:
BAO CAO HOAT DONG HOI DONG QUAN TR] NAM 2018
I Kt qud thye hi¢n Nohj guvét Hrai hii ﬂﬁng cil ding thwdmg nién nim 2018

Trong nim 2018, HDOQT di trién khai thyec hién diy di cde nhigm vy duge gian

theo Nghj quyél s& 01/NQ-PHPCD ngay 30/3/201% cia DHDCD thudmg nién niam
3014,

L. Thue hign ede chi tidu kinh doank do PHDCD thudng nién nidm 2018 giao

- Trong nim qua, HBOT di thue hign t6t chire nang quan tri, gidm sdt, dinh hudng
hoat déng kinh doanh clia Céng ty, déng théri ¢ chi triromg, gidi quyét kip thei nhimg
khi' khéin, vidng mic, dé ra cde pidi phdp nhim duy tri va phat trién hogt dong kinh
doanh cia Cong ty. Nam 2018, Cong ty di hoan thanh cac chi tigu do PHPCD giao.
2. Phiin phéi lpi nhudn ndm 2017

HBQT dé chi dao Ban diéu hanh thuc hién phin phéi loi nhudn nim 2017 theo
ding ndi dung Diéu 5 Nghi quyét DHDCP thuéng nién sb 01/NQ-DHBCD ngy
30/3/2018.

3. Chon don vi kiém todn dic Ifp thue hign kidm todn Bdo cdo tai chinh Cing 1y
it 2018

Di tien hanh ky két Hop dong véi Cong ty TNHH Kiém toan & Tu vin Chudn Viét
(VIETVALUES) thure hién kiém todn Bdo cdo tii chinh Cong ty nam 2018.
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4. Thue hign chi tri thit lao HDOT vi BKS ndm 2018

Trong nim 2018, HBQT di tién hanh chi tri thit lao cho HBQT, BKS vdi tong sb

tién 13 192 triéu dnng, thye hign ding theo néi dung Piéu 6 Nehi quy ¢ DPHPCH thuimg
nién s 01/NQ-DHBCE ngay 30/3/2018.

IL.  Ciic hoat ding khic edia HDOT trong nim 2018

L Cic cude hop cia HDQT nam 2018 duge 6 chite vi tién hanh diing theo Diéu 1¢
Cong ty va quy dinh cia phip luit. Cic Bién bén, Nghi quyét, Quyét dinh ciia HBOQT
déu cd sir thén g nhit cia edc thinh vién dir hop.

Cu thé, trong ndm 2018, HRQT da tién hinh 18 chire 04 phién hop va 01 lin liy
phiéu ¥ kién dé xem xét, quyét dinh cic vin dé thuée tham quyén ciia Hoi dong Quén trj
vai sir tham gia dy hop cia Ban Kiém sodt va Gidm déc B phin Tai chinh — K& to4n.
N§i dung hop HPQT cha yéu dé ciip dén tinh hinh hogt ding kinh doanh, tinh hinh thue
hién cic dy 4n diiu tir cla Céng ty, co ciu td chire, nhin sy, quy heomg... Cie ndi dung
tai cic cude hop HPQT déu duge cac thanh vién nhét tri thong qua vai o7 18 100%.

2. Vé cic dy an diu tur, pht trién kinh doanh cia Céng ty, HPQT d3 tip trung kiém
sodt chit ché tién do dir an, giam thiéu t6i da chi ]:nh:| sir dung von nhiim sir dung ngudn
von hiéu qua, HEQ'T da trién khai thure hién cac vin dé sau:

- Nghién ciru phiremg, fin nfing cao hidu qua cic wil biing Cong ty dang dwoe s
dung khai théc, cu thé nhir sau: 26 Meuyén Van Thi, 48-50-52 Trén Humng Dao,
50 Calmette, 75-77 Calmette.

- Thong qua ké hoach kinh doanh nim 2018 va diéu chinh ting mirc véin didu 1
cia Céng ty CP Bén Thanh Nhit Vi,

- Thing qua chil truong, phurong dn thodi von clia Céng ty CP Djch vy Bén Thanh
tai Cong ty CP Giao nhén Bén Thénh,

- Tim kiém cée co hi hop tic diu tw va nghién ciu phrong an hop tie diu tu du
an kinh doanh nha hing tigc cuwdi tai Vinh Loc va dir an kinh doanh cin hd dich
Vil tai 272 Bén Chuong Duong,

3. Vé cing tic tb chire, nhan s vi cing tic quén 1y, difu hanh, HBOQT 43 cé cae
quyét djnh sau;
- Théng qua va ban hanh Quy ché t6 chirc, hoat ddng cia HPQT va Ban TGD
Céng ty CP Dich vu Bén Thinh.

- Théng qua don gid tién lrong nam 2018,
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Théng qua Bio cdo ting két hogt dong kinh doanh nim 2017 vi phuong hurdng
hoat déng nim 2018,

- Thing qua Bio cio két qui kinh doanh 6 thing, 9 thing diu nim 2018 va
phirong hudmg hoat ddng 6 thing, 3 thing cudi nim 2018,

- Théng qua cde ndi dung trinh PHDCH thudémg nién niim 2018,
- Téi bd nhiém Phé Téng Gidm déc Cong ty CP Dich vy Bén Thinh,
- B nhi¢gm Tdng Gidm déc Céng ty CP Dich vy Bén Thanh.

- Thing qua vi ban hinh GQuy ché Luong thudng Céng ty Co phin Dich vu Bén
Thanh,.

- Mt s quyét dinh khdc.

4. Ngoii ra, HDQT 43 c6 sur chi dao, gidm sdt va hd trg Ban Diéu hanh trong cdc hoat
ding cia Cong ty:

- Thye hign vige céng bo théng tin theo ding quy dinh, Tiép nhin va xir Iy kip
thiri théng tin 1ir nha diu tur.

- Thue hién phii hop tdt véi Ban Kidgm soat tiép tuc duy tri tinh an toan va dam
bdo hogt ding cia doanh nghiép theo ding quy dinh phép luit vi Didy 18 Cing
ty:

- Chi dao, kiém tra, gidm sét Ban Téng Giim déc va can bd quin 1y khic dé dam
bio thye hign ding Nghi quyét PHDCD vi cdc Quyét dinh ctia HDOT,

- Thye hién cic chire ning quan tri hoat ddng Céng ty theo ding pham vi quyén
han v nhiém vu cia Hai ding quin tri quy dinh tai Pidu 1& 16 chirc va hoat ding
Cong ty.

III. DANH GIA CUA HDQT VE HOAT PONG CUA CONG TY
L. Dinh gid ciia HDOT vé cdc miit hoat djng ciia Céng ty

- V& tinh hinh thuc hién cac chi tiéu ké hoach 2018: da hoan thinh duge cdc chi
tiéu cor ban do Pai hi déng cb dong gino,

- Nim 2018, Cong ty thue hién tai co cdu hoat dong kinh doanh tai mét s6 dom vi
rre thuge, sip xép va tim kiém hoat dong phit hop véi quy mé v vén nhirmg
viin dim bdo én dinh ngudn thu cho Cong ty. Két qua kinh doanh nim 2018 di
hodn théanh céc chi tiéu co ban do Pai hoi L']émg cb doéng giao.

- Cée linh vuc hoat dgng kinh doanh cla Cong ty déu duge duy tri hoat déng én
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dinh ding theo dinh hudng phat trién.
- linh hinh tii chinh cia Céng ty linh manh,

- Duy tri duge thu nhip én dinh cho toan thé ngudi lao déng, hodn thanh nghia vu
déng gdp cho ngdn sdch nhi nude.

- Ngudn lye vé cor s vt chit ciia Céng ty con han ché. Déi ngii can b quan Iy
con mong, ning lue chuyén mon vi quin 1% cén chira dap img dirge vdi mé hinh
vl quy md phit trién cia Cong ty.

Dink gid ciia HDQT vé hogt ding ciia Ban Ting Gidm dic Céing ty

- Ban Téng Giam déc thuc hign ding va nghiém tic cic Nphi quyét BHBCE va
cic quyét dinh cia HDOT,

- Trong nim 2018, Ban Diéu hanh da chi déng thue hién i co ci, sip :-:ép lai
lag diing cho phit hop véi tinh hinh kinh doanh v dam hio phit huy nang lirc va
cOng sudt lim vige clha ngudi lao ding.

- Bén canh d6 Ban Diéu hanh cling liép tuc ra soat tinh hiéu qua tai cdc mit hfing_
cho thué dé ting hiéu qué str dung vin.

- Tong Gidm déc chi dao Céng ty thre hign béo cdo, cong b thong tin dinh ki vi
dot xuat theo ding quy dinh vé cing b thing tin trén thi truimg chimg khodn
dbi vii cong ty dai ching. Céc bdo cdo tii chinh quy, bin nién, nim va bdo cao
quin tri duge cdng b kip thid va ding 14 diy di trén website Ciing ty, cung cfip
théng tin day di, minh bach cho cé déng vi cic nha diu tr.

- Thue hién trung thye, ¢6 trich nhiém cic quyén han, nghia vy duge giao vi lgi
ich ctia chng ty,

- Bio todn va phat trién vén cla cong ty,

- Xy dung ké hoach tai chinh dai han va ké hoach tai chinh hing nam, pha hop

vdi ké hogch kinh doanh, cdc dinh mire kinh t-k¥ thugt, dinh mirc lao déng, dinh
mirc chi phi tii chinh khac phil hop véi didu kign kinh doanh cfia Céng 1y.
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PHAN 11
PHUONG HUONG HOAT PONG NAM 2019

Trong nim 2019, Céng ty s& gip nhiéu kho khin hon va trure tiép anh hudng dén
hoat dong kinh doanh. Hoi ddng quin tri Céng ty CP Dich vu Bén Thanh xdc dinh
phuong huéng hoat ddng trong nim 2019 nhir sau:

I.  Phén diu hodn thanh cée chi tiéu ké hoach kinh doanh nam 2019 nhir sau:

- Téng doarh thu: 20 Iy,

- Lo nhudn trrde thué: 01 Ly,

- Cd e t6i thidu: 2%,
2. Tochire thinh eéng Dai hii déng cé ding thudn £ hién nam 2019,
3. Tép trung chi dao, quan tri hoat ding clia Ban T&'ung Giam doc v cin ba quan Iy
Céng ty, én dinh hoat dijng kinh doanh va phét trién thém nhimg linh vue hoat déng kinh
doanh méi phit hop, tao gid trj méi bén vitng,
4. Tap trung chi dgo va bim sit viée thue hién cée chit trrong hop tic véi cic déi thc
thire hién cde phuong dn diu ti, mé réng hoat ding kinh doanh cia Céong ty, dfng thiri
nang cao higu qud sir dung von cho Céng ty. Cu thé nhur hop téc véi Céng ty TNHH
MTV Khu Cong Nghiép Vinh Léc cing diu tr dir 4n Nhi hang tiée cudi vi hii nghj cao
ciip tai Khu Céng nghiép Vinh Léc, Quin Binh Tan.
5. Thuong xuyén kiém tra, gidm sit dé co chi dpo kip thid trong viée hoan chinh quy
trinh quén 1y vi vin hanh hoat ddng kinh doanh ciia Hostel Prei Nokor dim bao hiéu qua
hoat dong.
6. Chi dao Ban diéu hinh nghién ciru, d& xut va xiy dung cic phuong an diu tr dé
dé}f manh téi da hi¢u qua kinh doanh cla ede mat bfing.
7. Thuc hign cdc hoat ding ting crémg hiéu qua quan tri mi ro trong hoat ding kinh
doanh cia Cdng ty theo ding pham vi quyén han va nhiém vu cia Hoi dfﬁug quan trj
duge quy dinh tai Biéu 18 16 chirc va hoat déng Céng ty.
8. Tifn toi xdy dymg va ap dyng hé théng chi s do Iwémg higu sufit trong danh gid
thure hién cong viée (KPI) déi vai toan Cong ty.
9. Duy tri va ddy manh moi mit hoat ding khdc cia HPOT theo ding quyén han va
trich nhi¢m ctia minh, kip théi khdc phye nhimg mat yéu kém chura lim dige nhim cung
Ban Téng Gidm dbc phin diu dua Céng ty ngay cing phét trién ximg déng vii ki vong
ciia Bai hii ddng ¢ dang,
10. Tiép tuc néing cao nang lyc quan tri tai chinh, dam bao tai chinh Céng ty an todn,
hiéu qui, tiép tuc diy nhanh tién & thyre hién céc dy én diu .
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11, Chi dao viée céng bi thing tin doanh nghiép dﬁ}- di vit tudin thu ding quy dinh cia
phip luét hién hanh.
12, Tiét kiém tdi da cac chi phi dé dim bio loi nhudn.
13, Ning cao thu nhip ngudi lao déng, dio tao tuyén dung, ting cudng chit lugng
chuyén mdn nghigp vy vi hidu qui céng vide,
14, Xiy dung vin hod doanh nghiép, thay déi quan diém va phong ciach lam viéc
chuyén nghiép,

Trén diy Ia Béo cdo cia HHi ddng quan tri Cong ty vé céng tac chi dao, gidm sit
doi véi hoat dgng ciia Ban diéu hanh trong niim 2018 vi phuong huéng, ké hoach hoat
déng nim 2019,

Kinh trinh Bai hi a‘hiug cih ddng thirim 2 nién thong qua.

Nod nliin:
- Cde ¢6 ding;
- HOOT, BES:,

- Leew,

Nguyén Thi H wong Giang





