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BAO CAO TONG KET
HOAT PONG KINH DOANH NAM 2016
VA PHUONG HUONG HOAT PONG NAM 2017

I. Két qua hoat djng kinh doanh 2016
1.1. Pic diém chung

Theo két qua bio cdo théng ké tinh hinh kinh 1€ x& hoi ndm 2016 cia Cuc thdng
k& TP. 13 Chi Minh thi tinh hinh kinh té x& hdi nm 2016 ciia Thanh phd H6 Chi Minh
6 nhiéu thay dbi tich cuc. Tng san phém trén dia ban (GRDP) wée tang 8,05% so niam
truée (nam 2015 ting 7,72%). Chi s6 san xuét cong nghiép (1IP) dat 107,33% (n&m 2015
dat 107,85%): téng vén du tu xa hoi dat 310,52 ngan ty ddng bing 100,13% ké hoach dé
ra, so cung ky tang 9,26%, so voi GRDP bing 30,3%; téng thu cin d6i ngén Nha nudc
dat 307,336 1 ddng, dat 103 03% dir todn, ting 12,43%: tdng chi npan sich dia phuong
59,407 ty ddng, dat 93,11% du todn, ting 14,5% so ciing ky; tin dung ting 16,94% so
(hang cing ky,...

Vi sir tang trudmg hiu hét cac linh vue cia nidm 2016 so vai 2015 cho thziy, hoat
déng sin xuht kinh doanh céc doanh nghiép trén dia ban thanh phé H& Chi Minh néi
riéng va ci nuée néi chung dang &n dinh. Ditu nay, cling gop phén cho vige thyc hién va
hoan thanh cac ké hoach 2016 ctia Céng ty BTSC.

1.2. Két qua thye hién niim 2016
1.2.1. Toan Céng ty

Doanh thu niim 2016 cia toin Cong ty dat 50.045 ty dong, ting nhiéu so voi
cing ky 2015 va ké hoach 2016 vi 1y do: Céng ty thuc hién viéc chuyén nhuong mit
biing 136 — 137 Bén Chuong Duong nén phét sinh doanh thu bét thudng gin 23,5 ty
déng.

Loi nhufn toan Céng ty nam 2016 dat 2,156 ty ddng, ting 8% so vdi ké hoach
2016 va dat 85,7% so v&i ndm 2015. Ly do doanh thu ting nhiéu nhung lgi nhuén chi
ting 8% so véi ké hoach 14 vi ngudn doanh thu bit thudng tir chuyén nhuong 136 — 137
Bén Chuong Duong chi mang lai loi nhuan 12 1,3 ty déng, nim 2015 c6 doanh thu mét
bing 111 Nguyén Hué ciia 8 thang diu nim 1a 900 tridu dong va loi nhudn tir viée-chuyén
nhuong ¢b phin tai Céng ty Cd phin Thuong mai Cén Tho 1a 600 trigu dong.
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1.2.2 f.".mng tim ﬂ}ﬂfi vu Bén Thanh

Doanh thu cta Trung tim Dich vu Bén Thanh nim 2016 dat 113% so v&i ndm
2015 do vide diéu chinh chi phi cho thué cac mit bang do Trung tim quan ly. Ngodi ra,
tir thang 8/2016 Trung tdm di phat trién thém linh vie kinh doanh mdi la camera

Vantech.

Trung tdm Dich vu Bén Thanh ¢ loi nhuéin dat 130% so véi clng ky nim 2015,
tuy nhién chi dat 95% so vdi ké hoach 2016. Nguyén nhin la viée diu tu vao linh vuc
kinh doanh méi 1a camera di phat sinh doanh thu nhing chua dat nhu ky vong. Trung
tim Dich vu ki vong trong niim 2017, khi cira hang di véo hoat dong on dinh s& mang lai

ngudn doanh thu va loi nhugn én dinh cho Trung tam.

1.2.3. Trung tam Djch vi Kho vin

Trong nam 2016, céng ty tién hanh co chu mét s& don vi nén khong giao ké
hoach 2016 cho Trung tdm Dich vy Kho vén. Biit diu tir Thang 6/2016, Trung tim co chu
lai nhén sy va dinh hudng, thay dbi phuong an hoat dong kinh doanh. Ngodi ra, tlr thang
9/2016, Vin phong Cong ty quan Iy viée cho thué kho 504 Nguyén Tét Thanh nén doanh
thu cta Trung tam dich vy Kho Vén nim 2016 1a 5,758 ty dong, chi dat 65,4% so VOi
nam 2015.

Miic dit bi anh hudng ciia viée tai co céu va doanh thu chi phat sinh trong 3 quy
déu nhung cling mang lai loi nhuén dat 672,6 triéu ddng, dat 44% so voi clng ky nim
2015,

1.2.4. Khich san Da Kao

Trong nim 2016, gi4 thué mat bing khach san 26 Nguyén Vin Tha tang, inh
hudng dén loi nhuén cia Trung tim nén loi nhudn cd ndm 2016 dat 172 tridu dong, dat
106% so voi cung ky ndm 2015.

1.2.5. Nha hang Bén Thanh

Nha hing Bén Thanh hoat dong n dinh dén thoi diém két thic Hop dbng thué
quan ly v6i Cong ty Viét An Phét 1a ngay 31/12/2016 v&i doanh thu du kién dat 6,5 ty
déng, dat 80% so v&i cing ki nam 2015. Loi nhudn dat 1,52 3 ddng, chi dat 64% so vo6i
nam 2015,

1.3. Cong tac diu tu
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Trién khai chién luge kinh doanh cta Cong ty giai doan 2016 — 2020, Cong ty da
thue hién viéc ra soat lai tong, {hé cic mit bing clia Céng ty. Tir do, xiy dung ké hoach
kinh doanh cu thé cho timg mit bing dé i wu hoa hiéu qua kinh doanh:

1.3.1 Nhiing mit bing thude s¢ hitu Céng ty BTSC

- M h&ng 136 — 137 Bén Chieong Duong: di thyc hién vide n:hu;«én nhuong cho
dbi tac, thu hdi von cho Cong ty.

- Cde mdt bang con lai ctia Céng ty: hoat djng &n dinh va da diéu chinh ning
cao duoc hiéu qua kinh doanh tai cac mat bing nay.

1.3.2. Nhitng mit bing Téng Cing ty Bén Thanh giao qudn Ij:

- Cde mdt bang Téng Céng ty Bén Thanh giao qudn [y kinh doanh trong ngin
han, da 1ap céc phuong 4n va dé xuft cic phuong 4n higu qua hop tac diu tir thue hién
cée dur an phat trién trong dai han,

- Nghién ciru va dé xuit cic phuong an hidu qua voi cac mat biing dang sir dung
va quéan 1y cia cac dbi tac khac.

1.3. Cong tic Ti chinh Ké todn

_ Hoén thanh viéc chi trd cd tirc ndm 2015 cho cac cd dong.

- Pam bio tii chinh ctia Cang ty én dinh.

_ Phéi hop véi céc b phan Hanh chinh Nhan sy gidi quyét ché do mét viéc cho
ngudi lao dong ciia Trung tdm Dich vu Kho vén thanh cong.

- Thudmg xuyén kiém tra vi nhéic nhé cac don vi thue hién nghiém tic cac quy
dinh lién quan dén cong téc Tai chinh K& ton.

1.4. Cong tic Hanh chinh Nhin sy

- Té chitc Dai hoi ddng cb déng 2016 thang 3/2016 va Pai héi dong c6 dong bit
thudmg Thang 11/2016.

- T4 chitc c4c hoat déng cham lo cho ngudi lao dong: ngay Qubc té Phu nir 8/3;
ngiy Québc t& Thiéu Nhi 1/6; nghi mat, két hop Ngdy hoi gia dinh cho toan thé ngudi lao
dong Cong ty tai Phan Thiét; ngay Phu nir Viét Nam 20/10 va L& K¥ niém 9 niim thanh
lap Cong ty, ..

- Phéi hop vai cac bd phan lién quan, sip :-.E:p viéc tai co cau va giai quyét cho
ngudi lao dong mét viéc tai Trung tim Dich vu Kho vén: lam viéc v ngudi lao dong vé
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chim dut hop dong lao déng, thong nhét phueng thite chi {ra tro cAp mit viée cho ngudi
lao déng, giri thong bao vé viée chim dut hop dong lao déng cho nhiéu ngudi cho cc co
quan chirc nang,. ..

- Chinh stra bd sung Diéu 1&, soan thao va trinh ban hanh Quy ché quan tri Cong ty.

- Tng 50 nhin sy hién tai cia Cong ty 1a 46 nguin, trong do6 ¢6 12 lao dong quéan
1y, 12 lao déng gidn tiép va 22 lao ding truc tiép. Mite luong binh quin cla ngudi lao

déng trong Cong ty 1a 7.500.000 dong/ thang. Trong do, mic cao nhét 1a 22.000.000
déng/ thing va mire thép nhét 1 3.800.000 dong/ thang.

II. Nhiin xét chung
2.1. Thanh tich dat duwoe
- Doanh thu v loi nhudn 2016 déu dat vugt mic so v&i K& hoach dé ra.

- Xay dung va trién khai duge chién luge kinh doanh ctia Cong ty CP Dich vu
Bén Thanh giai doan 2016-2020 va céc Chi nhanh.

- Nghién ciu tinh toan va xic tién céc cong tac lién quan dén viée hop tac voi
Téng Cong ty Bén Thanh trién khai cic dv dn 461 v6i cac mit bang dang khai thac kinh
doanh trong ngin han.

- Tai co chu thanh cong va ning cao hiéu qud kinh doanh cua cdc mit bing do
Céng ty s& hitu, quan ly.

- Tim huéng kinh doanh méi cho Céng ty: kinh doanh camera, hoa tuoi,...

2.2. Nhitng mit ton tai, han ché

_ Céc don vi con chua chii djng trong viée trién khai cdc ké hoach kinh doanh da
duoe chi dao nhu phat trién dich vu camera, céc linh vuc dich vu khac chua thit sy phét huy
hét cac loi thé, v.v...

- Cac don vi chua dua ra dugc céc giai phap dé thic dﬁ}f phat {rién va lam ting
hiéu suét kinh doanh.

I11. Phuong huéng hoat dgng niim 2017
3.1. Muc ticu
- Hoan thanh ké hoach doanh thu 20 ty déng va lgi nhuén 1 ty dong.

- Théng nhat v&i Tdng Cong ty Bén Thanh céc phuong an va ké hoach trién khai
du 4n diu t tai cdc mit bing Céng ty dang quan ly.
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- Quan ly hiéu L]Ihi cac nml bang do Cong ty so I11ru Vi quan ly.

- Phat trién manh va tao doanh thu én dinh cho nhimg nganh nghé mai bo sung,

ciia Céng ty nhur camera.
- Phat trién, diu tu ngan han va trung han véo Iinh vye bitt dong san,. ..

- Phat trién, didu tu dai han védo cac linh vue béit dong san luu tri nhu khach san,

hostel, can hd dich vu, bét déng san kho xuong...
- Phit trién céc linh vue khac nhu quang céo, hoa tuoi,...
3.2. K¢ hoach kinh doanh
3.2.1. TTDV Bén Thanh
- Tiép tuc quan ly cée mit bing cho thué dat ké hoach dé ra.
- Py manh hiéu qua kinh doanh camera Vantech.

- Phéi hop voi b phin Diu tr tim kiém céc mét bing phil hop va xiy dung
phuong én kinh doanh theo dinh hudng phat trién ctia Cong ty vé linh vuc kho vén,

khach san. N
"

3.2.2. TTDV Kho Viin \¢

Duy tri va on dinh hoat dong kinh doanh ctia Trung tim Dich Vu Kho Vin. ' ;’;

3

3.2.3. Trung Tam Kinh Doanh Nha Hang Khdich San Da Kao

On dinh kinh doanh, dio tao can b cong nhén vién dé chuin bi ngudn nhéan le

cho céc dir an khéch san, can hd dich vu ctia Cong ty trong thoi gian sap 16i.
3.2.4. Bé phiin Dau tw

_ Nghién ciru va tim kiém cic co hdi diu t, dau tur tai chinh, hop tac véi cac déi
tac c6 niing lyc va kinh nghiém trong céc linh vuc bét dong san, nha hang, khach san, ...

- Chc mit bing duoc giao quéan 1y tiép tuc duge khai thic kinh doanh trong ngin
han, Trong dai han, diy manh viéc hop tac voi cac dbi tac dé thue hién du 4n tai cdc mit
biing nay.

- Tiép tuc quéan 1y va nang cao hiéu qua kinh doanh phit hop vai thue té dé ning
cao hiéu qua sir dung cic mét bang ciia Cong ty.

3.3. Cong téc Tai chinh Ké todn
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- Ting cudng cdng tic quin tri tai chinh, kiém sodt chit ché vi¢e cin doi ngudn
vin, dam bao tinh hinh tai chinh 6n dinh, Jinh manh va tai co ciu von, dong thai von hoa
tai san hop ly.

- Té chire phén tich, danh g4, kiém soat cac khoan chi phi nhim tiét kiém chi
phi, nghién cimi céc loai hinh kinh doanh tai chinh dé tién hanh thuc hién, gop phin ning
cao hiéu qua str dung vn,

3.4. Cong tac Hanh chinh Nhin sy

- Xy dung v ban hanh cic quy ché phuc vu cho hoat ddng cia Céng ty: Quy
ché luong thuémg, Quy ché Tai chinh, Quy ché Piu tu,...

- Tuyén dung va dao tao ngu:?:-n nhén luc hién co cia Cong ty dap tng duge yéu
ciu cong viéc trong giai doan mdi.

IV. Két ludin

Két qua kinh doanh nim 2016 dat vugt muc so v6i ké hoach dé ra 1a s c6 ging va
nd luc cia toan thé cin bd céng nhéan vién ctia Cong ty. Trong ndm 2017, Cong ty s& gip
nhiéu khé khin hon do mét s6 nguyén nhén khach quan lam doanh thu gidm manh. Do
d6, Ban Diéu hanh va cic don vi, phong ban ¢in phii nd lye nhiéu hon nita va day manh
viéc ting hidu qua cde mit biing con lai, Pdng thii, nhanh chéng trién khai céc phuong
4n chuyén diu tr ngfin han sang dai han dé& tao ngudn thu én dinh va bén vimg cho Céng
ty BTSC.






