CONG TY CO PHAN DICH VU BEN THANH
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DICH Vi)

‘_BEN THAN BIEN BAN

- Tén Cong ty: CONG TY CO PHAN DICH VU BEN THANH (BTSC)
- Try s& chinh: 390 Nguyén Céng Tri, P. Ciu Ong Lanh, Quan 1, TP. HCM.

- Gidy chimg nhan diing ky kinh doanh sé: 4103008020 do S& K& hoach va Dau tur
TP. HCM cip ngay 04/10/2007.

- Théi gian hop: 09 gior 00 thir Sau, ngay 26 thang 6 nam 2020.

Dia diem: Phong Héi nghi Hoa Vién Tri Ky - S6 123 Héng Ha, Qudn Phu Nhuén,
TP.HCM.

I. PHAN NGHI THU'C PAI HOI
1. Théng bio vé viée thay ddi dja diém tb chirc Dai hoi dong cb dong
Ong Nguyén Lé Diing théng béo trude Dai hoi dong cb dong vé viéc thay déi dia
diém 15 chie hop Pai hoi déng ¢b dong thueng nién 2020. Vi thay doi dja diém 18
chire da duge cong bo Ién website Cong ty, CBTT theo ding quy dinh va théng cho cd
dong qua email, giri thur bao dam.
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2. Bdo cdo két qua kiém tra tu cich cb dong tham dw Pai hoi:

% Ban t6 chire Dai hoi xin y kién Pai hoi vé Danh sich Té kidm tra tr chch cd dong
gbm cdc f)ngf’Bfi:

- Ong Ha Hb Lac - T6 truomg
- Ba Nguyén Thi Huynh Trang - Thanh vién

Dai hoi bicu quyét nhit tri thong qua véi 99,99 % sé phiéu tan thanh.

% T6 kiém tra tr cach cb dong bdo cdo két qua kiém tra tu cach cé déng tham du dai
hoi:

- Tong s6 ¢ déng c6 quyén dy hop PHPCD thuomg nién 2020 14 20 cb déng twong
tng 3.097.077 ¢b phén.
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- Cén cir theo Quy dinh clia Ludt Doanh nghi¢p ndm 2014 va Diéu I¢ Céng ty, Dai
hoi du diéu kién tién hanh.

2. Trinh Dai h¢i thong qua cic Danh sich:
* Chii toa doan:
- Ba Nguyén Thi Huong Giang - Chu tich HDQT.
- Ong Nguyén Lé Diing - Téng gidm dbc
% Thuw ky doan:
- Ba V& Thi Kim Yén - Thu ky HPQT

Dai hoi da biéu quyét thong qua véi ty 1& 99,99 % phiéu bidu quyét tan thanh.
g y P quy

s A 7 . A » A o
** Ban kiém phiéu biéu quyét va biu cii:

- Ong Ha Ho Lac - Trwdng ban
- Ba Huynh Thu Mai - C6 dong - Thanh vién.
- Ba Nguyén Ngoc Lién Khuong - Thinh vién

Dai hoi da biéu quyét thong qua véi ty 1€ 99,99 % phiéu biéu quyét tan thanh.

* Ban gidm sit kiém phiéu va biu cir:

- Ong Trin Anh Phu - Cb dong - Truéng ban.
- Ba Tran Thi Thao - C6 dong - Thanh vién.
- BaNguyén Kim Héu - Cb déng - Thanh vién.

Dai hoi di biéu quyét thong qua véi ty 1¢ 99.99 % phiéu biéu quyét tan thanh.

3. Trinh bay va thong qua Quy ché lam viée va biéu quyét tai Dai hdi, ndi dung
chwong trinh lam viéc ciia Pai hoi.

Ong Nguyén Lé Diing thay mét Chu toa doan trinh Dai héi théng qua Néi dung
chuong trinh 1am viéc ciia Pai hoi Dy thao Quy ché lam viée va biéu quyét tai Dai hoi,
Ndi dung chuong trinh 1am viée clia Pai hoi.

Dai hoi biéu quyét théng qua véi 99,99 % sé phiéu tan thanh,
[I. PHAN NOI DUNG PAI HOI

1. Phin trinh bay cic ndi dung
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Bai di¢n Hoi dong quan tri, Ban Kiém sodt, Ban diéu hanh Céng ty trinh bay truée Dai
hi:

- Ba Nguyén Thj Huong Giang trinh bay Béo céo hoat ddng Hoi dong quan tri nam
2019 va phuong hudng hoat dong niam 2020,

- Ong Nguyén Lé Diing trinh bay Béo cdo tinh hinh hoat dong kinh doanh nim 2019
va phuong huéng hoat dong nim 2020 va T trinh vé cdc vin dé thudc thdm quyén cia
DHDCD, cu thé:

e Vé phuong an phén phéi loi nhudn nam 2019.

e Vémirc thi lao Hoi ddng quan tri va Ban Kiém sodt nam 2020,

e Vé viéc chon Céng ty kiém todn doc ldp thuc hién kiém todn Béo cdo tai chinh
nam 2020.

* V& viée tir nhiém va bau bd sung thanh vién Hoi ddng quan tri, Ban Kiém sodt
Cong ty nhiém ky 2017 - 2022.

e Théng qua vige ¢ dong Cong ty nhin chuyén nhuong ¢é phin dé ning ty 1é so
hiru tir 25% tré 1én ma khong thong qua thu tue chao mua cong khai.

- Ba Nguyén Thj Hanh dai dién Ban kiém soat trinh bay Bdo cdo hoat dong ctia Ban
Kiém sodt va thim dinh bdo cdo tai chinh niam 2019,

2. Phiin théo lujn ciia Dai hoi
Céc cb dong tham gia Pai hi thao ludn va dua v kién:
- Ong Mai Thanh Ha ~ C3 déng MSCD: 027 Céng ty phat biéu:
Vin dé 1: Vé viée thay déi dia diém t6 chire Dai hoi, Cong ty cin théng bdo trude
cho C6 déng.

Van dé 2: Cong ty nén t4n dung cic co hdi dé quang ba hinh anh Cong ty, vi du:
treo béing ron tai dia diém t6 chirc hop PHDCD...Vé khéu té chire: Céng ty nén c6 ca
phé sang cho ¢6 déng tham du,

Vén dé 3: V& tinh hinh kinh doanh: Hién nay cac don vj Céng ty kinh doanh khong
hi¢u qua, hudng xir 1y ctia Cong ty nhu thé nao? Céng ty Bén Thanh Nhit Viét vi sao
kinh doanh khong hi¢u qua?

Van dé 4: San phim chi lyc clia Cong ty 1a gi? C6 dong gop gi cho su phat trién

chung kinh té Thanh phd Hoé Chi Minh hay chua?
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Vin dé 5: Xem xét b Ban kiém sit Cong ty vi thuc t€ & mét s6 cong ty Ban kiém

sodt khong phat huy duge vai tro kiém soat cia minh.

Vién dé 6: Giam chi phi Cong ty thong qua viée giam cic chi phi thué bing cich hop

tc vai céc don vi kinh doanh luu tria, khach san ...

Vin dé 7: Téang cudmg tiép thi hinh anh Cong ty théng qua cac hoat dong xa hoi.

Doan chi toa tra 1o cdc y kién cta b dong;

Ba Nguyén Thi Huong Giang — Chi tich HDQT — Chii toa Poan:

Cam on nhu y kién dong gop cia Co ddéng, thay mit Chu toa Doan tra 1o nhu sau:

* V& viée thay ddi dia diém td chirc Pai hoi: Cong ty di CBTT cho UBCK, S
giao dich ching khodn Ha Ni, website Cong ty va gin email, thu bao dam cho
céc cb dong theo ding quy dinh.

e V& mé hinh Ban kiém soat Cong ty: Theo quy dinh ciia Luat Doanh nghiép,
Piéu 134, md hinh Ban kiém sodt 14 1 trong 2 mé hinh té chire quan Iy ctia Cong
ty. Ddi v6i mo hinh khong c6 Ban kiém soat phai it nht 20% s thanh vién Hoi
dong quan tri phai 1 thanh vién doc 1ap va 6 Ban kiém todn ndi bo trurc thude
Hoi dong quan trj. Theo quy mé hién tai ciia Cong ty, viée td chire theo mé hinh
Ban kiém soat va phi hop.

e Vé cac v kién khéc lién quan dén hoat déng kinh doanh cua Cong ty: Cong ty sé
ghi nhén va xem xét.

Ong Nguyén Lé Diing — Tong gidm doc, Thanh vién Poan:

Bé sung mot s y kién sau:

Do anh hwong dich Covid - 19, hoat déng kinh doanh ciia Cong ty gip nhiéu kho

khan. Hién nay, Cong ty dang thuc hi¢n mot s6 phuong én nhdm dn dinh tinh hinh

kinh doanh ctia Cong ty.

Bén canh dé, Cong ty dang thuc hién co cdu lai nhan sy va tinh gon bd may nhén

s, ddy manh néng sudt lam vige cia nhan vién. Ddng thoi, Ban didu hanh Cong ty

ciing tiép tuc cdp nhat cac xu huéng phét trién cia Thanh phé va xem xét ¢6 cic giai

phap kinh doanh pht hop.

3. Phin biéu quyét ciia Pai héi
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3.1. V& Bdo cdo hoat dong ctia Hoi dong quan tri ndm 2019 va phuong huéng hoat
déng nam 2020.

Ty 1¢ phiéu biéu quyét clia cic ¢ dong tham dy Pai hi:
e Dongy : 3.096.977 ¢ phan, chiém 99,99 %/ tong s6 CP tham gia Pai hoi.
e Khong dong y : 100 c6 phan, chiém 0,01%/ tong s§ CP tham gia Dai hoi.

3.2. Vé Béo céo tinh hinh hoat dong kinh doanh nam 2019 va phuong hudng hoat
dong kinh doanh nam 2020.

Ty 1¢ phiéu biéu quyét ciia cic cd dong tham dy Dai hoi:

e Dongy : 3.096.977 ¢ phan, chiém 99,99 %/16ng sé CP tham gia Pai hoi.
o Khong ddng ¥ : 100 ¢6 phin, chiém 0.01%/ tong s6 CP tham gia Pai hoi.

3.3. VéBio cdo vé hoat déng ciia Ban Kiém soét nam 2019,

Ty 1¢ phiéu biéu quyét ciia céc cé dong tham dy Dai hoi:

e Dongy : 3.096.977 cb phin, chiém 99,99 %/ tong sé CP tham gia Dai hoi.
e Khong dong y : 100 ¢b phin, chiém 0,01%/ tong s CP tham gia Dai hoi.

3.4. Vé Bdo cdo tai chinh Cong ty nam 2019 da duoc kiém todn.

Ty 1¢ phiéu biéu quyét ciia céc cé dong tham dy Dai hoi:

e Dingy : 3.096.977 ¢6 phan, chiém 99,99%/ tong s6 CP tham gia Dai hoi.
* Khong dong ¥ : 100 cb phan, chiém 0,01 %/ tong sé CP tham gia Dai héi.

3.5. Vé phuong én phan phéi loi nhuan nam 2019.

Ty 1¢ phiéu biéu quyét ciia cac cd déng tham du Pai hoi:

e Dingy : 3.096.977 cb phan, chiém 99,99 %/tong sé CP tham gia Dai hoi.
e Khong dong ¥ : 100 cb phan, chiém 0.01 %/ tdng sé CP tham gia Dai héi.

3.6. V& mirc thu lao ctia Hoi dong quan tri va Ban kiém soat nam 2020,

Ty 1¢ phiéu biéu quyét cta cac cb déng tham dy Dai hdi:

e Dingy : 3.096.977 ¢6 phan, chiém 99,99%/ tong s6 CP tham gia Dai hoi.

e Khong dong y : 100 cé phan, chiém 0,01%/ téng sé CP tham gia Dai hoi.
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3.7. V& viée théng qua danh sach 03 don vi kiém todn dé dua vio danh séich lya
chon cung cép dich vu kiém toan Bdo cdo tai chinh Cong ty nam 2020 theo dé xuét cua
Ban kiém soat tai Té trinh s6 02/BKS-2020 ngay 10/3/2020.

Ty 1€ phiéu biéu quyét cia céc cé dong tham dy Pai hoi;
e Dongy : 3.096.977 ¢4 phan, chiém 99,99 %/ tong sé CP tham gia Dai hoi.
o Khong dong y : 100 ¢b phan, chiém 0,01%/ tong s6 CP tham gia Dai hdi.

3.8 V& phin biéu quyét thong qua viéc midn nhiém va biu bd sung thanh vién Hoi
dong quan tri, Ban Kiém soat nhiém ky 2017 — 2022.

a. Dai hi tién hanh thong qua viéc mién nhiém thanh vién HDQT déi véi céc

Ong/Ba sau:
- BaNguyén Thi Huong Giang ~ — Chu tich Hoi ddng quén tri
- Ong Buii Tuén Ngoc - Thanh vién Hoi déng quan tri
- Ong Vil Dinh Thi - Thanh vién Hoi dong quan tri

Ty 1¢ phi¢u biéu quyét clia cic cd dong tham du Pai hoi:
» Dongy  :3.096.977 cb phin, chiém 99,99 %/ ting s6 CP tham gia Pai hoi.
e Khong dong y : 700 cf phin, chiém 0,01 %/ téng s6 CP tham gia Pai hoi.

b. Dai hdi tien hanh thong qua viéc mién nhiém thanh vién Ban kiém soat dbi vai
cac Ong/ba sau:

- Ong T Phan Trung Thai - Thanh vién Ban kiém soat.
- Ong Trin Thanh Ting — Thanh vién Ban kiém soat.
Ty 1€ phiéu biéu quyét cia cac cd dong tham du Dai hoi:
e Dongy :3.096.977 cb phan, chiém 99,99 %/ téng s6 CP tham gia Dai
hoi.
e Khong dong y : 700 cé phan, chiém 0,01 %/ tong sé CP tham gia Dai hoi.

¢. Dai hoi thong qua Danh séch tmg cir vién bau vao Hoi dong quan trj Ban Kiém
soat (Dinh kém Ly lich iing cir vién trong tai liéu hop).

Ty 1¢ phiéu biéu quyét ciia cic cd dong tham du Dai hoi:
e Dingy :3.096.977 cb phin, chiém 99,99 %/ tong s CP tham gia Pai hoi.
e Khéng dong y : 100 ¢ phin, chiém 0,01%/ tong s6 CP tham gia Dai hoi.
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3.9 Vé vige théng qua viée ¢6 dong Céng ty nhin chuyén nhugng co phén dé ning
ty 1€ s& hiru tir 25% tré 1én ma khong théng qua chio mua céng khai.
e Dongy  :3.096.977 ¢ phin, chiém 99,99 %/ téng sb CP tham gia Dai héi.
e Khong dong ¥ : 100 ¢ phén, chiém 0,01%/ téng s6 CP tham gia Dai héi.
4. Dai hoi biu bd sung Thanh vién Hoi dong quan tri, Ban kiém soat:

a. Thong qua Quy ché bau bd sung thanh vién Héi ddng quan tri. Ban Kiém soat
voi ty 1€ 99,99% phiéu biéu quyét tan thanh.

b. Dai hoi tién hanh b phiéu bau thanh vién Hoi ddng quan tri, Ban Kiém soat
Cong ty CP Dich vu Bén Thanh tiép tuc nhiém ky 2017-2022.

*» Két qua kiém phiéu bau b sung thanh vién Hoi déng quan tri:

Ho va tén S6 ¢6 phin dwoc biu Ty 1é
1. Ong LE VAN HUNG 3.161.947 102%
2. Ong HOANG PHONG GIAO 3.064.867 99%
3. Ong NGUYEN LE DUNG 3.064.417 98,9%

% K&t qua kiém phiéu bau bd sung thanh vién Hoi déng quén tri:

Ho va tén S6 ¢6 phéan dwoc biu Ty 1é
1.  OngTU VI TRI 3.129.337 99,32%
2. BaDOAN THI PHUONG LINH 3.064.817 97,27%

5. Hoi dong quan tri hop va thong nhit biu Ong Lé Van Hing giit chitc vu Chi tich
Hoi dong quén trj Cong ty CP Dich vy Bén Thanh, nhiém ky 111 (2017 — 2022).

I1I. TONG KET PAI HOI

1. Dai hoi thong qua Bién ban Dai hoi dong ¢ dong thuong nién nam 2020 Céng ty
CP Dich vu Bén Thanh véi 100% phiéu biéu quyét tan thanh.

2. Dai héi thong qua Du thao Nghi quyét Dai hgi dong cé dong thuong nién nam 2020
Cong ty CP Dich vy Bén Thanh véi 100% phiéu biéu quyét tan thanh.

3. Chu toa doan tuyén b bé mac Dai héi.

Cute hop Dai hoi dong c6 dong thuomg nién nam 2020 Cong ty CP Dich vu Bén
Thanh két thic vao lic 11 gitr 00 ngay 11 théang 4 nam 2019.
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Bién ban nay da duge doc toan vin cho DHDCD thuong nién nidm 2019 thong qua va
bi¢u quyét dong ¥ ndi dung Bién ban nay voi tv 1& 100% tdng s6 cb phin c6 quyén biéu
quyét tai Dai hoi.

Bién ban niy gom 08 (tdm) trang dugc lip thanh 03 (ba) ban c6 gid tri nhu nhau va
duge dai dién Chu toa dodn, Thu k¥ doan xdc nhin ky tén dudi day:

THU KY DAI DIEN CHU TQA POAN
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Vo Thi Kim Yén Nguyén Thi Huong Giang



