CONG TY CP DICH VU BEN THANH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

(BTSC) Dic lip — Tw do — Hanh phiie
Sé: 23 /2021/CV-BTSC TP. Hb Chi Minh, ngay-26 thang O3nim 2021
CONG BO THONG TIN

Kinh giki: - Uy ban Chirng khosn Nha nwéc
- S& giao djch Chirng khoan Ha N§i.

I. Giéi thi¢u vé td chirc cong bd théng tin

- Tén td chirc : CONG TY CO PHAN DICH VU BEN THANH.

- Ma chirg khoan  : BSC.

- Dija chi try s& chinh : 390 Nguyén Céng Trir, P. Cau Ong Lanh, Quan 1, TP. HCM.
- Pién thoai : (028) 3914 0932 — 3914 0933.

- Fax : (028) 3914 0934,

- Ngudi thuc hién CBTT: Ong Truong Quang Thong.

Il. N§i dung céng bo théng tin

Céng ty CP Dich vu Bén Thanh céng bé théng tin Béo cdo thuong nién nam 2020.

Thong tin nay dugc cong bd trén trang théng tin dién tr cia Cong ty tai dudng din
www.btsc.com.vn.

Chiing t5i cam két ndi dung théng tin cong bé trén 1 ding su thit va hoan toan chiu
trch nhiém trudce phap ludt vé ndi dung thong tin da cong bo.

Trén trong.
UY QUYEN CBIT
HO TONG GIAM DOC
Noi nhin: \
- Nhur trén;
- Liru. S

TRUONG QUANG THONG
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2.1

BAO CAO THUONG NIEN NAM 2020

THONG TIN CHUNG

Thong tin khai quat

Tén cong ty : CONG TY CO PHAN DICH VU BEN THANH

Tén tiéng Anh : BEN THANH SERVICE JOINT STOCK COMPANY
Tén viét tit : BTSC

Logo @

Tru s& chinh : 390 Nguyén Céng Trir, P. Cau Ong Lanh, Quén 1. TP. HCM.,
Pién thoai 1 (84-28) 3914 0932 — (84.28) 3914 0933

Fax : (84-28) 3914 0934

Website : www.btsc.com.vn

Email : benthanh1@btsc.com.vn

Gidy CNPKDN  : M4 sé DN 0305246978 do S& Ké hoach va Péau tr TP.HCM
cdp ngay 04/10/2007, dang ky thay dbi lin thir 15 ngay 14/11/2016.

Vén diéu 1é hién tai : 31.507.470.000 (Ba mueoi mot ty nam tram lé bay triéu bén
tram bay muoi ngan dong).

M3 cb phiéu - BSC

Qua trinh hinh thanh va phat trién

Viéc thanh ldp

Tién than ciia Céng ty C6 phin Dich vu Bén Thanh (BTSC) 1a Cong ty Thuong mai
Dich vu Bén Thanh (BTS).

Coéng ty Thuong mai Dich vu Bén Thanh (BTS) duge thanh lip theo Quyét dinh sé
14A/QD-TL-2003 ngay 04/12/2003 ciia Téng Cong ty Bén Thanh, trén co s& sap
nhdp 03 don vi hach toan phu thudc Sunimex la Trung tdm Thwong mai Dich vu,
Tram dich vu kho vén Sunimex, Xudng ché bién thuy hai san xuét khiu. Dén thang
10/2004 sap nhép thém Cong ty Nong san thyc phim Bén Thanh va Xudng g
thudc Cong ty Phat trién ha ting Khu cong nghiép Binh Chiéu.
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Bao cao thuong nién 2020

2.2 Chuyén dbi sé hivu thanh Céng ty C6 phin

Ngay 09/8/2006, Cong ty Thuong mai Dich vu Bén Thanh (BTS) bit dau thuce hién
C phan hoa Doanh nghiép theo Quyét dinh s 3629/QD-UBND ngay 9/8/2006 cua
UBND TP. HCM v/v thanh 1dp Ban chi dao CPH DNNN Céng ty Thuong mai Dich
vu Bén Thanh 1 don vi hach toén phu thuéc Tdng Cong ty Bén Thanh.

Ngay 01/11/2007, Céng ty Thuong mai Dich vu Bén Thanh (BTS) da chinh thirc
chuyén déi hinh thirc hoat dong tir doanh nghiép nha nudc sang cong ty cd phin voi
tén goi mai la Céng ty C6 phan Dich vu Bén Thanh (BTSC), theo Quyét dinh sb
3127/QD-UBND ngay 16/07/2007 cia UBND TP.HCM vé viéc phé duyét phuong
én va chuyén Cong ty Thirong mai Dich vu Bén Thanh thanh Cong ty Cé phin Dich
vu Bén Thanh (BTSC), trong d6 von nha nudc chiém 45% vén didu 1 Cong ty.

2.3 Qud trinh ting von diéu 1¢:

Vén didu 16 ban diu khi chuys )
04/10/2007 10 i n diu I¢ ban dau khi chuyén sang cong
ty ¢6 phin.
Chao bén riéng 1& cho c6 dng hién hiru
theo ty 1& 1:2, gia chao ban 10.000 ddng/cd
Théng 3 5 phiéu, s6 lurgng c¢d phiéu chao ban
03/2008 2.000.000 cb phiéu theo Nghi quyét
PHDCP sb 17/2007/NQ-DHBCD ngay
29/12/2007
Phit hanh cb phiéu cho c¢b déng hién hiru
Théng 4.8 i tang von diéu 1¢ theo Nghj quyét PHDCD
10/2011 . ' nam 2011 s6 01/NQ-DPHDCP ngay

08/4/2011.
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2.4 Cic sw kién quan trong khdc

a)

b)

d)

g)

h)

Ngay 19/12/2007, Uy ban Chimg khodn Nha nudc dd cong nhin Cong ty Cd phén
Dich v Bén Thanh tré thanh ¢6ng ty dai ching theo Luat Chimg khodn.

Cong ty C6 phan Dich vu Bén Thanh tham gia gép vén cing 6 don vi thanh vién
ciia Téng Cong ty Bén Thanh (BENTHANH GROUP) va Ngén hang Thuong mai
C6 phan Phuong DPong (OCB) dé thanh 1ap Céng ty C4 phén San giao dich bét dong
san Bén Thanh theo Gidy chimg nhan diang ky kinh doanh va ding kv thué sb
0308322190 do S& Ké hoach va Ddu tu Thanh phé Hd Chi Minh cép.

Ngay 28/5/2010, Céng ty CP Dich vu Bén Thanh tham gia gop vén thanh 1ap Cong ty
CP Xe méy Bén Thanh theo Quyét dinh sé 01/HDQT va da duge S& Ké hoach va déu
tu Thanh ph6 Hé Chi Minh cép Gidy chirng nhén ding ky kinh doanh s 0310092385
ngay 28/6/2010.

Ngay 28/5/2010, Cong ty CP Djch vu Bén Thanh tham gia gop vén thanh 1ap Cong ty
CP Giao nhén Bén Thanh theo Quyét dinh sé 02/HPQT va da duge S& Ké hoach va
ddu tv Thanh phé Hd Chi Minh cdp Gidy ching nhan ding ky kinh doanh sb
0310074516 ngay 21/6/2010,

Ngay 30/12/2020, Céng ty C6 phén Dich vy Bén Thanh tham gia gop vén thanh lip
Céng ty C6 phéan Pau tw Bén Thanh Viét da duoc S& Ké hoach va Diu tw TP, Hé Chi
Minh cép Gidy chiig nhén dang ky kinh doanh s6 0310568699 ngay 10/01/2011.

Ngay 26/3/2010, Dai hdi dong cb déng thudng nién clia Cong ty da théng qua quyét
dinh dang ky niém yét c¢b phiéu ciia Cong ty Cd phan Dich vu Bén Thanh trén Sé
Giao dich chimg khodn Ha Ni. Ngay 28/10/2010, Céng ty di nhin Gidy chirmg nhén
ding ky chimg khoén do Trung tdm Luu ky chimg khodn Viét Nam cip va ngay
03/11/2010, S& Giao dich chimg khoan Ha Noi da cép quyét dinh chép thudn dang ky
niém yét cd phiéu Céng ty C6 phdn Dich vu Bén Thanh trén san Ha Noi. Ngay
05/01/2011, ¢b phiéu BSC ciia Cong ty chinh thire giao dich trén san Ha Noi.

Ngay 24/08/2011, Uy ban Chimg khoan Nha nuéc ban hanh Gidy chimg nhén sé
90/GCN-UBCK v/v diing ky chao ban ¢ phiéu ra cong ching cho Céng ty CP Dich
vu Bén Thanh. Ngay 28/10/2011 két thic dot chio ban cd phiéu cho c¢b déng hién
hiru tang von diéu 18.

Ngay 01/8/2012, Céng ty CP Dich vu Bén Thanh tham gia gop vén thanh lap Céng ty
CP TNHH Bén Thanh — Nam A theo Quyét dinh sé 09/QD-HPQT va da duoe S Ké
hoach va Dau tr Thanh phé Hé Chi Minh cAp Gidy chimg nhén dang ky kinh doanh
s6 0311941803 ngay 23/8/2012.

Théng 10/2013, thodi vén tai Céng ty CP Xe méy Bén Thanh.

e IZ 5 pER
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j)  Théang 11/2014, thodi von tai Cong ty CP TNHH Bén Thanh — Nam A

k)  Thang 6/2015, giai thé Chi nhdnh Céng ty CP Dijch vu Bén Thanh tai Binh Duong

1) Nim 2015, thoai vdn tai Cong ty CP Pau tr Bén Thanh Viét.

m) Ngiy 16/6/2017, Céng ty CP Dich vu Bén Thanh tham gia gop vén thanh lip Cong ty
CP Bén Thanh Nhét Viét va da duge S& Ké hoach va Pau tr TP. Hb Chi Minh cép
Gidy chitng nhén ding ky kinh doanh s 0314464644,

n)  Nam 2018, thue hién hé so thoai von tai Céng ty CP Giao nhan Bén Thanh.

0)  Ngay 14/10/2019, Céng ty CP Dich vu Bén Thanh tham gia gép vén thanh 1ap Céng
ty CP Vinh Léc - Bén Thanh va da duge Sé Ké hoach va Pédu tr TP. Hé Chi Minh
cap Gidy chimg nhén dang ky kinh doanh s6 0315958861.

p) Ngay 10/07/2020, giai thé Chi nhanh Céng ty CP Dich vu Bén Thanh -Trung tim
kinh doanh Nha hiang Khéch san Pakao.

q)  Ngay 03/09/2020, giai thé 02 Chi nhanh Céng ty CP Djch vu Bén Thanh la Trung tim
Dich vu Bén Thanh va Nha hang Bén Thanh.

r)  Théng 12/2020, thoai vdn tai Cong ty CP Bén Thanh Nhit Viét.

3. Nganh nghé va dia ban kinh doanh

3.1 Nganh nghé ding ky kinh doanh

|STT Tén nganh, nghé kinh doanh Mi nginh

Kho bai va luu gitr hang hoa
5210

. Chi tiét: Luu giit hang héa

Bén I¢ luong thye, thyie phﬁm, dd uéng, thube 14, thude lao luu dong
hodc tai chg

Chi tiét: Mua ban luong thyc - thuc phédm, lam-thiy-hai san. Bén 1¢
' san pham thuoc 14, thudc lao (thuc hién theo Quyét dinh

2 | 64/2009/QD-UBND ngay 31/7/2009 ciia Uy ban nhan dan Thanh 4781
pho H6 Chi Minh va Quyét dinh 79/2009/QD-UBND ngay
- 17/10/2009 cua Uy ban nhén dan Thanh ph6é H6 Chi Minh ve phé
. duyét Quy hoach noéng san, thuyc pham trén dia ban Thanh pho Ho6
i Chi Minh)
| Bén 1é méy vi tinh, thiét bi ngoai vi, phin mém va thiét bi vi&n théng
3 | trong cac cira hang chuyén doanh 4741
Chi tiét: Bén 1é méy vi tinh, phan mém.
4 Stra chita may vi tinh va thiét bi ngoai vi 9511

(trlr gia cOng co khi, xi ma dién).
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Ban I¢ do dién gia dung, giudmg, ti1, ban, ghé va db ndi thit tuong ty.
den va bg dén dién, do dung gia dinh khac chua duge phin vao diu
trong céc cira hang chuyén doanh

Chi tiét: Mua bén cdc mat hang gia dung

4759

Ban lé hang may mdc, giay dép, hang da va gia da trong cic cira
hang chuyén doanh
Chi tiét: Mua ban quén o, giay dép.

4771

Bén 1€ d6 uéng trong cac cira hang chuyén doanh
Chi tiét: Mua ban hurong liu, rugu, bia, nudc giai khat.

4723

Kinh doanh bit dong san, quyén sir dung dét thude chil s hiru, chu
sir dung hoic di thué

Chi tiét: Kinh doanh bét dong san (trlr dinh gid bat dong san). Dau tu
xdy dung, kinh doanh cang bién, khu coéng nghiép. Cho thué vin
phong, cin hd, nha xudng, kho bai,

6810

Tu vén, méi gidi, ddu gia bat dong san, ddu gia quyén sir dung dét
Chi tiét: Tu vin, méi giéi, déu gia bit dong san. San giao dich bat
dong san. Dich vu quan 1y bét dong san. !

6820

10

Bao dudng va sira chita mé t6, xe may !

Chi tiét; sira chira, bao hanh xe gin may va phu tung; + Sira chira

phin co, phin dién, hé théng lanh lira tr dong, + Bao dudng théng |

thudng, +sira chira than xe, + Sira chira cac bd phdn cua 0 16, - Rira
xe, danh bong, (trir gia cong co khi, tai ché phé thai, xi ma dién tai
tru scr)

4542

11

Quéng céo
Chi tiét: Kinh doanh dich vu quang cao throng mai.

7310

12

Nghién ciru thi triromg va thim do du ludn

7320

13

Vién tai hanh khéch duong bd trong ndi thinh, ngoai thanh (trir vin |

tai bing xe buyt) o 1
Kinh doanh vén tai hanh khach theo tuyén co6 dinh, theo hop dong.

4931

14

Dich vy hru tri ngin ngay
Chi tiét: Kinh doanh khach san (khdng hoat dong tai tru sd)

5510

15

Nha hang va céc dich vu an ubng phuc vu luu dong
Chi tiét: Nha hang &n uéng (khéng hoat déng tai tru sé)

3610

16

Hoat dong cia dai ly va méi gidi bao hiém
Chi tiét: Dai 1y bao hiém.

6622

)

Piéu hanh tua du lich
Chi tiét: Kinh doanh lir hanh ndi dia, quéc té.

7912

L
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| 18 | T chirc gi¢i thidu va xuc tién thuong mai 8230

Hoat dong wui choi gidi tri khc chua dugce phédn vao dau

19 ; ;
Chi tiét: kinh doanh khu vui choi giai tri (khéng hoat dong tai tru sd)

9529

,' XAy dung nha cdc loai
1 20 T & . & 4100
Chi tiét: Xdy dung cong trinh didn dung

Ban 1¢ 6 t6 con (loai 12 chd nedi tré xubn
1 i 3 poalie e 4512
Chi tiét: Mua ban xe 6 to

Béo dudng, sira chita 0 t6 va xe 6 ddng co khac

Chi tiét: stra chira, bdo hanh xe & td; + Stra chita phén co, phan dién,
hé théng dénh lira tu dong; + Bao dudng thong thuong; +Stra chira
| 2 | khung, cang, yém, yén dém mé t6, xe méy; - Stra chira cdc bd phan 4520
khéc ctia md t6, xe mdy; + Rira xe, danh bong; + Sira chira, bom va
sim, 16p mo 6, xe mdy, ldp dat hodc thay thé; + Xir Iy chéng gi; +
Thay phu ting va cac b) phén phu trg khong thudc cong doan san
xudt, (trir gia cong co khl L—il ché phé thai, xi ma dién tai tru s&)

55 Ban phu ting va cac bd ph.';m phu trg cia md td, xe may 4543
3 ] -
Chi tiét: Mua bén xe gin mdy va phuy ting

Bén ¢ hang hoa khac mdi trong céc cira hang chuyén doanh
" 54 | Chi tiét: Mua ban, sira chita, bao hanh dong hd, dién thoai, thiét bj 4773
ngoai vi va linh kién, hang kim khi di¢én mdy, hang dié¢n tir, thict bi
vién thong.

Ban budn chuyén doanh khéc chura duge phan vao dau

i - Chi tiét: Mua ban cdc mit hang gia dung, lwong thuc - thuc pham,
! lam-thiy-hai san, hang thi cong m¥y nghé, hang tiéu thi cong nghiép,
g | may moéc-thiét bi-phu ting-vét tr nganh cong-ndng nghiép, héa chit, 4669
nguyén vét liéu nganh xdy dung, hang trang tri ndi that, hwong liéu,
hoa tuoi, hoa khé, hoa nhya. nit trang vang, bac, da quy, vdn héa
pham (trir bing dia nhac, hinh), van phong phim, quin 4o, giay dép,
m§ phdm, hoa m§ phdm, rugu, bia, nwéc giai khat, ban budn vo xe

Bén 1é sich, béo, tap chi van phong phdm trong céc cira hang chuyén

doanh
26 4761
Chi tiét: Mua ban viin hoa phédm (trir bang dia nhac, hinh), van phong
phim
Ban bubn nong, 1dm san nguyén ligu (trir g0, tre, nira) va dong vit
song
27 - 5 4620

Chi tiét: Mua ban luong thuc - thuc pham, lam-thiy-hai san; ban
budn cdy canh, hoa (khéng hoat dong tai tru s&)

28 | Ban I¢ hang hoa khac luu dong hoic tai chg 4789
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Chi tiét: Mua ban hang thu cong my nghé, hang tiéu thu cong nghiép,
may moéc-thiét bi-phu ting-vét tu nganh cong-nong nghi¢p. hoa chat,
nguyén vt liu nganh xay dung, hang trang tri néi that, hoa twoi, hoa
khdé, hoa nhya, nir trang vang, bac, da quy, van hoa phém (trlr bing |
dia nhac, hinh), m§ pham, héa my phim. ban 1& hoa tuoi, cdy canh |
(thye hién theo Quyét dinh 64/2009/QD-UBND ngay 31/7/2009 ciia _:
Uy ban nhin din Thanh phd H& Chi Minh va Quyét dinh
79/2009/Qb-UBND ngay 17/10/2009 cta Uy ban nhan dén Thanh
phd H6 Chi Minh vé phé duyét Quy hoach nong san, thyuc phim trén
dia ban Thanh phé Hé Chi Minh)

29

Photo, chuan bj tai liéu va cac hoat dong hd trg viin phong dic biét
khac
Chi tiét: Dich vu photocopy.

30

Hoat dong tur van quan 1y
(trir tr van tai chinh, ké toan).

31

Hoat dong dich vu hé trg khéc lién quan dén vén tai
Chi tiét: Dich vu giao nhédn hang hoa.

Hoat dong kién tric va tr vén k¥ thuat cé lién quan
Chi ti€t: Tu van xdy dung (trir thiét ké cong trinh, khao st xdy dung,
gidm sat thi cdng).

33

Dai ly, méi gioi, ddu gia
Chi tlct Pai Iy mua ban, ky gui hang hoa. Dai 1y 6 t6 con (loai 12 |
chd ngdi trd xubng).

34

Xdy dung cong trinh k¥ thudt dan dung khac

35

Chi tiét: Xay dung cong trinh cong nghiép. I
- |

Hoat ds;mg sang tac, nghé thudt va giai tri
Chi tiét: Kinh doanh khu vui choi giai tri (khéng hoat dong tai try scr} i

36

San xuat may vi tinh va thiét bj ngoai vi cia méy vi tinh -
Chi tiét: ldp rap linh kién vi tinh (khéng gia cang co khi, tai ché phe

37

thai, xi ma dién tai tru s@) ;

San xuat thiét b tmycn thong
Chi tiét: 1ip rap camera, thiét bi bdo dong - béo chay

38

Sén xudt san pham dién tir dén dung :
Chi tiét: 1ap rap thiét bi dién tir (khong gia cong co khi, tai ché phé |
thai, xi ma dién tai tru s&)

Ry

Chi tiét: ban buén thiét bi camera quan sat, thiét bi bao dong - bao

|
Ban buén may méc, thiét bj va phu ting may khac |
|
chay. ban budn camera !

4659

—= < il
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Lipdithé théng dién o 5
i (khéng gia cdng co khi, tai ché phé thai, xi ma dién tai tru sd)
41 |__Ean budn méy vi tinh, thiét bi ngoai vi va phin mém B 4651
‘ 42 | Ban buén thiét bj va linh kién dién tir, vién thong 4652
| 13 ‘ Tréngr rau,‘déu céc loai va trong hoa, cdy canh ollg
| Chi tiet: trong cdy cdnh
: a4 Hoat dong thiét ké chuyén dung 2410

' Chi tiét: hoat dong trang tri ndi that

" Ban buén thure phdm

45 | Chi tiét: ban budn, xufit nhap khéu rau, qua, trai cay (khong hoat 4632
ddng tai tru sd)

Ban phy ting va céc bo phén phu trg ciia 6 t6 va xe c6 dong co khéc

46 | Chi tiét: ban budn. ban 1é xim 16p, phu ting va cdc b phén phy tro 4530
cdc loai xe c6 dng co ‘

3.2 DPia ban kinh doanh: Thanh phd H6 Chi Minh

4. Thong tin vé md hinh quan tri, t6 chirc kinh deanh va bé may quin ly
4.1 Méo hinh qudn tri

Mb hinh quén tri doanh nghiép 4p dung tai Céng ty CP Dich vu Bén Thanh bao gbm:
Pai hoi dong ¢d dong, Ban Kiém soat, Hoi dong quan tri, Ban diéu hanh dimg déu la
Téng Giam doc va Pho Tong Giam dbe chirc ning.

Co cdu té chirc ctia Cong ty duge xdy dung trén nguyén tic phan céng, quan ly theo
cac khdi chire ning cong viée, cd mbi quan hé chit ché véi nhau. Téng Giam déc
Cong ty quén ly, diéu hanh théng qua viéc phan cdp, phin quyén dé truc tiép giai
quyét cdc cong viée cu thé ciia khdi théng qua Pho Tong Giam dbc phu trach khéi.

4.2 Co ciu 16 chire ciia Cong ty

Cong ty duoe quan 1y va diéu hanh theo co céu td chirc gdm:

a) Hpi dong qudn tri
- Chatich HPQT : Ong LE VAN HUNG
- Thanhvién HDQT  : Ong NGUYEN LE DUNG
- Thanh vien HDQT  : Ong TRUONG QUANG THONG
- Thanhvién HDQT  : Ong BUI MINH TUAN
- Thanhviéen HDQT  : Ong HOANG PHONG GIAO
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Ban kiém soat

- Truéng BKS : Ba NGUYEN THI HANH
- Thanhvién BKS ~ :Ong TU VI TRi
- Thanh vién BKS : Ba POAN TH] PHUONG LINH

Ban Tong gidm dic

- Téng Giam dbc : Ong NGUYEN LE DUNG

- Pho Téng Giam déc  : Ong TRUONG QUANG THONG
Cic bj phin chirc ning:

B6 phén Hanh chanh Nhén su:

- Tham muu gitip viéc cho HDQT va Tong Giam ddc trong quan 1y diéu
hanh céng tac T chirc — Lao dong tién luong — Hanh chanh — PR.

- Giam dbc B6 phan: Ong TRAN ANH PHU
B6 phin Dau tu:

- Tham muu giup viéc cho HDQT va Tong Gidm déc trong quén ly diéu
hanh céng tac dau tu.

- Nghién ciru, dé xudt phuong hudng, chién luge, dy én dau tr phit hop véi
ngudn lyc Cong ty trong timg giai doan phat trién.

- Quan ly dy 4n déu tu (qua trinh lap, thim dinh, trién khai du an...).
- Nghién ciru d& xuét, lra chon dbi tac diu tu lién doanh, lién két.

- Phu trach b phan: Ong TRAN ANH PHU

Bo phén K& toan Tai chinh:

- Tham muu gitip viéc cho HPQT va Tdng Giam dde trong hach todn ké toén
toan Cong ty, cac DPon vi truc thude.

- K& toan truéng: Ba NGUYEN NGOC LIEN KHUONG
Cdc don vi true thupc:

- Trung tdm Dich vu Kho vin

Cong ty lién két:

- Céng ty CP Dich vu Vinh Léc — Bén Thanh

*  Dia chi: 133 Nguyén Thi Ta, Khu céng nghiép Vinh Loc, Phudmg
Binh Hung Hoa B, Q. Binh Tén, Tp. Hd Chi Minh.

W B L s
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= Du kién dua Nha hang ti¢c cudi — Trung tdm hdi nghi Vinh Lic vio

khai thac kinh doanh trong nam 2022.

g) Congiy con:

Céng ty CP Bén Thanh Nhit Viét
= DPiachi: 47 Phan Chu Trinh, P. Bén Thanh, Quén 1, TP. HCM.
=  Dién thoai: (84-28) 3823 8595

Céng ty CP Dich vu Bén Thanh da thodi von tai Céng ty CP Bén Thanh
Nhét Viét tir thang 12/2020.

SO PO TO CHUC HOAT PONG

T ne e
e

B e, T e s T =)
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5. Pinh hwéng phat trién

5.1 Muc tiéu chién lugc
Céc linh vire kinh doanh chinh:

a)
b)
c)

d)

Thirong mai dich vu: kinh doanh dich vu kho vén, dich vu logistics.
Dich vu bt dong san.
Dich vu dau tur tai chinh.

Nghién ciru dich vu kho luru trir hang hoa va dich vu vé sinh cong nghiép

5.2 Chién liwge phdt trién trung va dai han

a)

2)

Sap xép lai céc linh vuc kinh doanh, thu hep cac linh vure kinh doanh kém hiéu
qua, duy tri, phat trién tap trung va cé su phdi hop df‘mg bd cac linh vue con lai,
cling nhu mé réng phét trién mot sd linh vuce c6 ti 18 ting truong va ti sudt loi
nhudn cao.

Phét trién va da dang hoéa cdc hoat dong thuong mai.
Dich vu kho luu trir.
Diy manh cac dur an khi ¢6 co héi thudn loi va tim kiém céc du én méi.

Timg buéc hoan chinh co cdu td chirc va nhan sy, xdy dung co ché lwong
thuéng, dio tao mdi nhim dong vién khuyén khich nhan vién lam viéc hiéu qua
va chuyén nghiép, ning cao hiéu qua kinh doanh cho cong ty.

Tai co céu vén, tap trung phat trién nhimg linh vire kinh doanh hiéu qua, lién két
véi cac doi tac c6 ning luc dé cing phat trién trong mét sb linh vue nhim dat
dwge céc muc tiéu da dé ra.

Chu trong déu tur cho céng tac marketing, quang ba thuong hiéu, ning cao hinh
anh cua cong ty, x4c lap vi thé trong dam phén véi cac ddi tac va khach hang,
ting cudng ning luc canh tranh trong cac hoat ddng kinh doanh.

5.3 Cdc muc tiéu doi véi mi trweomg, xa hpi va cong dong ciia Cong ty

HO trg chim lo doi séng vt chit, tinh thin ciia CBNV va tham gia cac hoat dong cong
thc XA hoi v6i dia phurong va Téng Cong ty Bén Thanh.

6. Cacriiro

6.1 Nguédn luc vé co sé vét chat cia Cong ty con han ché,

6.2 Ngudn nhén lyc chua dap img nhu ciu dinh huéng phat trién Cong ty.

11
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6.3

6.4

Mot s6 co s¢ kinh doanh dang thué ciia cac don vi khac c6 thoi gian thué ngén han
(thué hang ndm), gia thué khéng 6n dinh lam anh huéng dén djinh huéng phét trién lau
dai.

Thi trudng ngdy cang nhiéu ddi thi canh tranh gy nhiéu tré ngai trong viée ddy manh
phét trién kinh doanh cac dich vu ctia Céng ty.

II. TINH HINH HOAT PONG TRONG NAM
1.  Tinh hinh hoat déng sian xuat kinh doanh
e Triéu é’c";ng
| _ | KB THUC | THUC SS SS TH
STT CHI TIEU HOACH | HIEN HIEN TH/KH | 2020/TH
2020 2020 2019 2020 2019
| | Téng doanh thu 17218 | 16357 | 23456 | 95% | 69.7%
2| Loi nhugn trude thué | 2,318 1,125 1,368 | 48,5% | 82.2%
3 | Loi nhuan sau thué | 1.400 890 | 902 63.6% | 98.7%
4 | Ty I¢ c0 tire/ VBL 2% 2% 2%

1.1 Tbng doanh thu nam 2020 1a 16,357 triéu dﬁng, dat 95% so vdi ké hoach va bﬁng
69.7% so v6i cing ky nim trude. Doanh thu thwe hién nam 2020, giam so véi ké
hoach va so vdi cing ky nam 2019 la do hoan tra cac mit bang cho thué ng,an han
hang ndm; do anh hudng boi dich Covid-19 kéo dai Cong ty giam gia cho thué mot sb
mit bang; chédm dirt cac hoat dong kinh doanh khéng hiéu qua.

1.2 Lgi nhudn trude thué nam 2020 1a 1,125 triéu dﬁng, dat 48,5% so voi ké hoach va
bang 82,2% so véi cing ky nam trude, nguyén nhén 1a do doanh thu giam anh hudng
dén loi nhudn giam . Tuy nhién, Cong ty BTSC ciing di co cdu lai céc hoat dong kinh
doanh, khai thac t6i da hi¢u qua sir dung mit bing, tiét giam chi phi, tinh gon bd mdy
nhén sy nhiim dem lai hiéu qua t6t nhit cho Céong ty.

2.  To chitc va nhan sy

2.1 Danh sich Ban diéu hanh

- Ong NGUYEN LE DUNG
- Ong TRUONG QUANG THONG
- BaNGUYEN NGOC LIEN KHUONG : K& toan truéng

: Téng Giam dbc

: Phé Téng Giam dbe

12
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2.1 Tém tit Iy lich cd nhian Ban Téng Gidm dbc va Ké todn truong

.

<+ Ong Nguyén Lé Diing — Tong Giam doc

- Cin cudce cong dan sb 1079071002018 do Cuc CSDKQL Cur tria va DLQG vé Din cu
cap ngay 10/6/2016.

- Gidi tinh : Nam

- Nim sinh : 1971

- Noi sinh | : TP.HCM

- Qube tich : Viét Nam (B& nhiém 26/06/2020)

- Dién tée : Kinh

- Qué quan : Binh Duong

- Dia chi thuomg tra :200/11 Hoang Hoa Tham, P.05, Q. Binh Thanh, Tp.HCM

- S6 dién thoai lién lac & co quan: 08. 39140930
- Trinh d¢ hoc van : 12/12
- Trinh d6 chuyén mén  : K¥ su co khi, Cir nhin Kinh té

- Chirc vu hién nay : Tong Giam doc

- Chire vu tai céc t6 chire khac  : khong

- Dai dién Tong Céng ty Bén Thanh nim giir s6 ¢d phan tai Cong ty: 593.768 CP
- S& ¢b phin ndm giir : 0 ¢b phin

- Sb cb phéan ndm giir cia nhitng ngudi ¢ lién quan: khong

- Céc khoan ng déi voi cong ty : khéng

- Hanh vi vi pham phdap luat : khong

- Quyén loi méu thuin véi loi ich Cong ty: khong

< Ong Trwong Quang Théng — Phé Tong Giam dbc

- Can cudc cong din s6 : 042062000451 do Cuc truong Cuc canh sat QLHC
vé TTXH cip ngay 19/09/2019.

- (Gidi tinh : Nam

- Nam sinh : 1962

- Noi sinh : Ha Tinh

- Qube tich : Viét Nam

13
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Din tdc : Kinh

Qué quan - Tién Giang

Dia chi thudng tri : 03 Phan Ké Binh, P.Da Kao, Q.1, TP. HCM
Sé dién thoai lién lac & co quan: 08.39208793

Trinh d6 hoc vén 1 12/12

Trinh d6 chuyén mén . : Cir nhan Kinh té

Chirc vu cong téc hién nay : Ph6 Téng Giam débe
Chitrc vu cong tac tai cdc to chire khac - khong

Dai dién Téng Céng ty Bén Thanh nim giir s6 ¢b phén tai Cong ty: 445.326CP

S6 ¢b phén nim gitr : 0 ¢b phin

Sé ¢b phén nim gifr clia nhitng ngudi ¢6 lién quan: khéng
Céc khoén ng déi voi cong ty : khong

Hanh vi vi pham phép luat : khéng

Quyén lgi mau thudn véi loi ich Cong ty : khéng

Ba Nguyén Ngoe Lién Khwong — Ké toan truéng

Bao cao thwong nién 2020

Hb chiéu s6: : B5071084 do Cuc Quan 1y XNC cép ngay 09/05/2011
Giagi tinh : Nir

Nam sinh : 1985

Noi sinh : Khanh Hoa

Qudc tich : Viét Nam

Daén toc : Kinh

(Qué quan : Quang Tri

Dia chi thuong tri : 12/4/11 duong sb 8, TS 11, Khu phd 4, P. Hiép Binh

Phurée, Quan Tha Pirc, TP. HCM
S6 dién thoai lién lac & co quan: (028) 39140936

Trinh d6 hoc vén - 12/12
Trinh d6 chuyén mén  : Cir nhén Kinh té
Chirc vu cdng tic hién nay : Ké toan trudng

Chirc vu cong tic tai cdc td chirc khac  : khong

14



Céng tv CP Dich vu Bén Thanh Bdao cdo thudng nién 2020
EEEEEE——————— e

Chirc vu cong téc tai céc to chirc khac  : khéng

S6 cd phén nam giir ciia nhitng ngudi 6 lién quan: khong

- "Céckhoan ng ddi voi cong ty :khéng
Hanh vi vi pham phap luét : khong

-

Quyén lgi mau thudn véi lgi ich Cong ty : khong

2.3 Nhitng thay doi trong Ban diéu hanh: Khong cé

2.4 86 lugng cdn by, nhin vién va chinh sdch @si véi ngudi lao dong

a.

Luec heong lao dong ciia Cong ty ¢6 mdt vao théi diém ngéy 31/12/2020

| Sblugnglao dong (ngwdi)
T T
--I-:: i ELE . Ak W B E=- ¥ ¥ I.':"i_ | x
1 Pai hoc va trén dai hoc 03 05 '
2 Cao dfing, trung cfip CNKT 02 o1
3 Phd thong 01 01
Tong cong 06 07
. Pointheophin conglao ding
1 Lao dong truc tiép 02 01
2 Lao déng gian tiép 04 06
Tong cing 06 07 i
b.  Chinh sdach @i véi nguoi lao djng

Duoc coi la cong tic khong kém phin quan trong trong viéc duy tri va phat trién
ngudn lue. Do vy, Céng ty luén quan tdm va dam bao thuc hién ché do déi voi
ngudi lao dong diy di va kip thoi, két qua thuc hién nhu sau:

- Té chirc Dai hdi ddng cb dong thudmg nién nam 2020 vao thang 06/2020).

- Nam 2020, Céng ty da té chirc hdi nghi Ngwai lao dong va ky két thoa uéce
lao dong tép thé. Thuc hién diy du ché do, chinh sach cho ngudi lao dong,
100% CBNV duge Cong ty ky hop dong lao dong va thuie hién dy di céc
ché d6 khac nhu: BHXH, BHYT, BHTN, bao hiém tai nan lao déng.

- Thuyc hién céc céng viéc hanh chanh khéc cu thé: huéng ché do nghi mat
kham sirc khoe dinh ky,...
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- Thuc hién diéu chinh Quy ché t6 chirc va hoat dong cia HPQT, Ban TGD
dam bao tudn thu theo quy dinh cua phép luat.
- Vé cong tac nhan su, thue hién dﬁy di cac ché d cho ngudi lao ddng theo
Thoa uéce lao dong tap thé da ky.
- Tong s& nhén sy hién tai ciia Céng ty 14 13 ngudi véi mirc thu nhap binh
quan 1a 9.000.000 déng/théng.
3.  Tinh hinh diu tw

3.1 Trién khai chién luge kinh doanh ctia Cong ty giai doan 2018 — 2020, Céng ty da thuc

hién viéc ra soat lai tﬂng thé cdc mat bang. Tir d6, xay dung ké hoach kinh doanh cu
thé cho tirng mit bing dé t6i wru hoa hiéu qué kinh doanh.

3.2 Péu tr Dy 4n nha hang tiée cudi Vinh Le. Tham gia cling cdc déi tac dé trién khai
diing tién do, hiéu qua.

3.3 Phin tich va dé xuét cdc phuong an hiéu qua cho cac hoat dong kinh doanh, hop téc
déu tu, thue hién cac dy an phat trién trong dai han cta Céng ty.

Tinh hinh tai chinh
4.1 Tinh hinh tai chinh

- DVT: Triéu dong

‘ Tai ngay 31/12/2020 | Tai ngay 01/01/2020 Tang,
Chi tiéu == 3 e ; s
Gia tri Ty trong (ia tri Ty trong glam
A - TAI SAN NGAN HAN 35,295 87,5% 34,228 |  81,5% 1,067
L ‘Tién va cac khoan twong duong
tién 2.613 6.5% 9,218 21,9% (6.603)
|11 Ddu tu tai chinh ngfn han 28,000 69.4% 17,000 40,5% 11,000
L Céc khoan phai thu ngén han 4,296 10,6% 7,629 18.2% (3.333)
| IV. Hang tdn kho - - 51 0,1% (51)
| V. Tai san ngin han khac 386 1% 330 0.8% 56
B - TAI SAN DAI HAN 5,044 12,5% 7,789 |  18,5% (2,745)
1. Cdc khoén phai thu dai han - 96 0,2% (96)
II. Tai san cd dinh 84 0,2% 231 0,5% (147)
11I. Bét dong san diu tu 1.523 3,8% 1,625 3,9% (102)
V. Péu tu tai chinh dai han 3,400 8,4% 5,659 13.5% (2,259)
V1. Tai san dai han khac 37 0,1% 178 0,4% (141)
TONG CONG TAI SAN 40,339 100% 42,017 100% (1,678)
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C - NO PHAI TRA 2,666 6,6% 5099 | 12,1% (2,433)
I. No ngin han 2520 | 6.2% 2,157 5.1% 363
[I. No dai han 146 0.4% | 2,942 7.0% | (2.796)
D - VON CHU SG HU'U 37,673 | 934% : 36918 | 87,9% 755
I. Vén chii sé hitu 37,673 |  934% | 36918 | 87.9% 755
TONG CONG NGUON VON 40,339 100% 42,017 100% | (1,678)

Tai sin ngdn han: Tai sin ngén han tai thoi diém 31/12/2020 14 35,295 triéu
dn‘i‘mg, chiém ty trong 87,5% tong gid trj tai san. Trong d6, khoan déu tir tai chinh
ngén han chiém ty trong 16n 69.4% la khoan tién g&i ngén hang. Céc tai sin ngin
han khac chiém ty trong khéng dang ké.

Tai san dai han: Tai san dai han tai thoi diém 31/12/2020 1a 5,044 triéu dong,
chiém ty trong 12,5% trén tdng gié tri tai san, chu yéu la cic khoan ddu tr vao
cdc Cong ty lién doanh, lién két, chiém ty trong 8,4%.

No phdi tra cudi ky: 2,666 tri¢u dong, chiém 6,6% tong ngudn von, chi yéu la
khodn tién nhan ky quy cta khéch hang thué mit bing, sap cho.

Vén chi sé hiru: 37,673 triéu dong, chiém ty trong 93,4% trén tong gid tri ngudn

I
A

VoI,

Tai thoi diém 31/12/2020, tinh hinh tai chinh Céng ty twong dbi 6n dinh, khong

c6 nhidu bién dong so véi ddu nam 2020,

4.2 Cic chi tiéu tai chinh chii yéu:

Ghi chi

Cic chi tiéu 2019 2020
1. Chi tiéu vé kha nang thanh toan _
e H |
- H¢ s0 thanh toan ngin han 15.86 14.00
- Hé sb thanh toan nhanh 15,84 14,00
2. Chi tiéu vé co cdu vén
- Hé 56 No/Tbng tai san 12,14 6,61
- Hé s6 No/ Vén chil s& hiru 13.81 7,08
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| 3. Kha ning sinh l&i

Hé s loi nhudn sau thué/ Doanh thu

thudn

Hé sb loi nhuén sau thué/ Vén chi s&

hiru

Heé s6 loi nhudn sau thué/ Tdng tai san

Hé s6 tir loi nhudn hoat dong kinh
doanh/ Doanh thu thudn

4,23

2,44

2,15
6,42

7,11

2.37

2,21
8.97

L

5.1 Céphin

a)
b)
c)
d)

Tong s6 ¢b phin

Loai ¢ phén dang lru hanh

S6 hrgng ¢b phin chuyén nhwong tur do

S6 lugng ¢b phén bi han ché chuyén nhwgng

52 Cociucé dong

Cac dir ligu thong ké v& cd dong theo danh sach cb dong chét ngay 10/06/2020 ;

Co ciu c6 dong, thay dbi von diu twr ciia chii s hitu

: 3.150.747 ¢6 phin
: ¢0 phén phd théng

: 3.150.747 ¢6 phan
: 0 ¢b phén

P e y 5 i e N T ?& : o

| 1 Cb dong 16n 27.577.970 87,53% 03
|2 Cb dong nhé 392.950 3.929.500 12,47% 104
Tong cfng 3.150.747 31.507.4 100% 107

3 Cb dong té chirc 2.948.907 | 29.489.070 93,6% 07
4 C6 doéng ca nhan 201.840 2.018.400 6.4% 100
Tong cong 3.150.747 31.507.4 100% 107

5 | Cb dong trong nuéc | 2.998.747 29.987.4 95.2% 106

6 | Co déng nudc ngodi 152.000 1.520.000 4.8% 01
Téng cong 3.150.747 31.507.4 100% 107

7 | CédongNhanuéc | 1.484.420 14.844,2 47,1% 01
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1.
1.1

1.2

1.3

1.4

BAO CAO VA PANH GIA CUA BAN TONG GIAM POC
Pinh gia két qua hoat dong san xuét kinh doanh
Vé doanh thu o

Téng doanh thu nim 2020 Céng ty thuc hién 16,357 triéu ddng dat 95% so véi ké

hoach. Doanh thu thyc hién nam 2020 thﬁp hon so voi ké hoach, nguyén nhén chu yéu

la do tinh hinh dich Covid — 19 kéo dai khach hang thué kho tai mit bﬁng 504 Nguyén

Tét Thanh tra lai mat bing tir cudi thang 06/2020. Cong ty BTSC ciing di c6 ging tim

kiém khéch hang méi dé tiép tuc cho thué nhung khong ¢6 khéch hang thué, cong ty

cling da ban giao mit bing cho Céng ty Xy dung Giao théng thong Sai Gon giira

thang 07/2020.

Vé lgi nhugn

Loi nhudn trude thué nam 2020 1a 1,125 tridu dong dat 48.5% so v6i ké hoach nam, 1

do doanh thu gidm &nh hudéng dén lgi nhuan Céng ty, cing voi khoan chi phi tai chinh

cao hon so véi ké hoach déi véi khoan déu tr vao Céng ty Co phin Bén Thanh Nhét

Viét .

Nhitng tién by Céng ty di dat dweoc

Cong ty da dat dugce nhitng thanh tich trong qua trinh thye hién hoat dng kinh doanh

nhu sau:

a) Du dodn kip thoi tinh hinh, chii dong tim kiém ddi tac nhim 6n dinh hoat dong,
néng cao hiéu qua kinh doanh tai cic mit bing do Céng ty s& hiru.

b) Khio sat thj truong va danh gia phan tich dé diéu chinh ting gid thué cic mit
bang ctia Cong ty.

¢) Giai thé Khach san Pa kao va thodi vén Cong ty CP Bén Thanh — Nhit Viét do
kinh doanh khong hi¢u qua.

d) X4y dung va trién khai nhiéu phuong an kinh doanh, cic di dn méi trén co s&
hop tdc véi cac dbi tac nhim tao budce chuyén hudng hoat déng cia Cong ty
trong thoi gian toi.

e) Cong tac quan hé lao dong {bé nhiém, mién nhiém,...) va ché do cho ngudi lao
dong (luong, BHXH) thuc hién tét, khong phat sinh tranh chip, khiéu kién. Cac
nhéan vién co dong gop tich cuc duge khen thudng dong vién kip thoi.

Nhitng mdt ton tgi, han ché:

Bén canh nhimng thanh tich dat duoc nhir trén, Cong ty van con ton tai mot sé diém

han ché cu thé nhur sau:
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a) Mot s6 linh vue kinh doanh chua phat huy hét cong suit dé dat duoc hiéu qua
nhu ky vong.

b) Cac mat bing quan Iy ¢6 muc dich sir dung han ché, nén khé dap tng nhu ciu
kinh doanh da dang, trong d6, c6 mét sé mat bﬁng cliia Cong ty duoce sir dung tam
théi hodc thué ngin han hang nam nén khéng &n dinh va dam bao phép ly dé
trién khai hoat dong kinh doanh.

c)  Gié thué dét hang ndm ting va bj truy thu, trong khi gia cho thué bién dong theo
gia thi trudmg va chiu dnh huéng téi nhing thay ddi do tinh hinh thj trrong bét
ddng san, cac nguyén nhin khach quan nhu chinh sich, dich bénh...

d)  Mobt sd mit bing bi thu hdi ciing anh huéng dén hoat dong kinh doanh va doanh
thu ctia cong ty.

¢)  Cong ty dang nghién clru m& rong hoat déng kinh doanh sang linh vure mdéi nhu
dich vu kho Iuu trit hang hoa, vé sinh cong nghiép trong linh vuc kho bii ...tuy
nhién chua c6 mit bing phit hop va nhan su ¢6 kinh nghiém trong linh vuc nay,

Tinh hinh tai chinh

Tinh hinh tai san

Tong tai san clia Cong ty trong nam 2020 dat 40,339 triéu dong, giam 4% so véi tdng
tai san nim 2019, Nguyén nhan cha yéu 1a do Céng ty BTSC chuyén nhugng von gop
tai Cong ty C& phin Bén Thanh Nhit Viét, theo Nghi quyét HDQT sé
2172020/NQHDQT ngay 30/09/2020 .

Tinh hinh no phdi trd

- Tinh hinh tai chinh lanh manh

- Kha néng thanh toan dugc dam bao.

Nhirng cii tién vé co cdu td chire, chinh sich, quan ly

3.1 Cong ty dd xdy dung dugc chién lugc kinh doanh dé xéc dinh nhirng dinh huéng
cén phat trién tap trung va cin md rong d& dam bao duy tri tde do tang trudong
doanh sé 6n dinh, va hiéu qua trong linh vire hoat dong san xudt kinh doanh.

3.2 Da thuc hién tai co cau bd may td chirc va quan Iy ciia Céng ty, lwe lugng can bd
0 trinh dg, co nang lyc va ning dong hon, thich ing duge vai mo hinh Cong ty
niém yét, vdi yéu cu phat trién, chién luoe kinh doanh da dugc hoach dinh, dap
(mg dugc yéu cdu ciia dinh hudng phat trién cing nhu sy canh tranh ngay cang
gay giit ciia co ché thi trudong va xu thé hién nay.
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3.3 Thuyc hién diéu chinh Quy ché té chirc va hoat déng cua HPQT, Ban TGD dam
bao tudn thi theo quy dinh cua phép luit dong thoi ting cudng trach nhiém,
nghia vu va quyén han ciia Ban diéu hanh dé hoan thanh tét nhiém vu.

4.  Keé hoach phit trién niim 2021
4.1 Thure hién chi tiéu ké hoach nam 2021
vt triéu Li’r%ﬂe
" Thyc hién | Ké hoach | KH.2021/ | Ty 18 (%)
STT Chi ti ; .
R 2020 2021 | TH.2020

1. | Téng doanh thu 16,357 13.900 - 2,457 85%

2. | Loi nhugn trudc thué 1,125 1,800 +675 160%

4.2 Vé hoat dong kinh doanh

a)  Phin déu hoan thanh ké hoach kinh doanh nam 2021.

b)  Tim kiém cac mit bang phit hop va xdy dyng phuong an kinh doanh theo dinh hudng
phat trién ctia Cong ty vé linh vure dich vu cho thué van phong, kho luu trix. ..

¢)  Nghién ctru va tim kiém céc co hdi diu tur, diu tir tai chinh, hop téc véi céc dbi tac co
ning luc va kinh nghiém trong céc linh virc bét dong san, dich vu kho bai, kinh doanh
nha hang tiéc cudi,...

d)  Kiém soat thuomg xuyén dé dam bao cac cam két, théa thudn, hop dong, van ban cua
Cong ty duge soan thio, ban hanh, ky két ding phap Iuat. Thue hién ding hoat dong
béo cdo, cong bo thong tin ding quy dinh.

4.3  Bé phin Diu tw

a)  Tiép tuc quan Iy cac mit bing cho thué dat ké hoach dé ra, sir dung, khai thac t6i da
va nang cao hiéu qua sir dung cic mit bang,

b)  Trién khai ddu tr dy an Nha hang tiéc cudi — Trung tdm hdi nghi Vinh Loc tai Khu
Cong Nghiép Vinh Lc, thyc hién cdc thi tuc dau tu va trién khai thi cong xay dung
du an.

c)  Lép phuong 4n kinh doanh dich vu kho luu trir hang héa tai Khu Cong nghiép Binh
Chiéu, trién khai tim kiém, gi¢i thiéu va tr vén cho céc khach hang thong tin v& nhu
cau thué kho.

d)  Nghién ciru va tim hiém co hoi khai thac mat bang 48-50-52 Trin Hung Pao, Quén 1

trong thoi gian ché cdc co quan ban nganh ¢ chi truong méi.Tiép tuc quan ly cac
mét bing cho thué dat ké hoach dé ra, sir dung, khai thac t5i da va ning cao hiéu qua
sir dung cac mat bang ctia Cong ty.
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4.4 Cong tic Tai chinh Ké todn

)

b)

4.5

b)

Iv.

{2

O

1.4

1.5
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Ting cudng cong tic quan tri tai chinh, kiém soat chit ché viéc can déi ngudn vén,
dam bo tinh hinh tai chinh én dinh, lanh manh va tai co cu vén, ddng thoi vén héa
tai san hop ly.

T chitc phan tich, dinh gid, kiém soat cac khoan chi phi nhim tiét kiém chi phi,
nghién ciru céc loai hinh kinh doanh tai chinh dé tién hanh thyc hién, gép phén ning
cao higu qua st dung vén.

Céng tdc Hanh chinh Nhin su

Tiép tuc phdi hop v6i cdc bd phan chuyén mon ra soat, sira dbi cac quy ché phuc vu
cho hoat déng ctia Cong ty.

Duy tri 6n dinh b6 may nhan su dé phuc vu nhu ciu phat trién cia Cong ty. Nang cao
trinh d6 kién thirc, k¥ nang lam viée cho ngudi lao déng.

DANH GIA CUA HPQT VE HOAT DONG CUA CONG TY

Diénh gid ciia HPQT vé cic mit hoat dong ciia Cong ty

Nam 2020, Cong ty thuc hién tdi co cdu hoat ddng kinh doanh tai mét sé don vi truc
thudc.
Cac linh vuce hoat dong kinh doanh cia Céng ty déu duoce duy tri tam 6n dinh do phén
ndo anh hudng dich covid-19 kéo dai.
Tinh hinh tai chinh cia Céng ty lanh manh; ¢6 ngudn vén d4p tmg nhu cdu vén cho
céic du &n déu tw va vén luu dong cta Cong ty.
Duy tri duoc thu nhip 6n dinh cho toan thé nguoi lao dong, hoan thanh nghia vu déng
20p cho ngdn sich nha nudc.
Ngubn e vé co & vat chit cia Céng ty con han ché. Céan bd quan 1y con mong, ning
lue chuyén mén ddi ngii nhan vién con han ché chua theo kip quy mé phét trién Cong
ty.
Danh gia ciia HPQT vé hoat déng ciia Ban Téng Giam doc Cong ty
Ban Téng Gidm déc thyc hién ding va nghiém tic Nghi quyét DHDCD va céc Nghi
quyét, quyét dinh cia HPQT.
Trong ndm 2020, Ban Diéu hanh da chi dong thwc hién téi co céu, sip xép lai lao
dong cho pha hop vaéi tinh hinh kinh doanh va tiét gidm chi phi hoat déng. Bén canh
d6 Ban Diéu hanh ciing tiép tuc ra soat tinh hiéu qua tai cdc mit bing cho thué dé tang
hi¢u qua khai théc.
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Tong Gidm déc chi dao Cong ty thuc hién béo céo, cong bd thong tin dinh ky va dot
xuét theo ding quy dinh vé cong bd thong tin trén thj truong chimg khodn déi véi
cong ty dai ching. Cac bao cdo tai chinh quy, ban nién, nim va bao cdo quan trj dugc
cong bé kip thoi va dang tai ddy di trén website Cong ty, cung cép thong tin diy du,
minh bach cho ¢6 déng va céc nha déu tr.

Thuc hién trung thue, ¢é trach nhiém céc qu}rén han, nghia vu dugc giao vi lgi ich cia

cong ty.
Biéo toan va phat trién tot vén clia cong ty.

Xéy dung ké hoach tai chinh dai han va ké hoach tai chinh hang ndm, phi hop véi ké
hoach kinh doanh, cdc dinh mic kinh té-ky thudt, dinh muc lao déng, dinh mirc chi
phi tai chinh khéc phit hop véi diéu kién kinh doanh cua cong ty.

Cic ké hoach, dinh hwéng ciia HPQT

Chi dao, quan trj hoat dong ctia Céng ty, 6n dinh hoat déng kinh doanh va phat trién
thém nhtmg Iinh vuc hoat dong méi phtt hop néng lwe kinh doanh cta cong ty tao gia
tri mdi bén vimg.

Téang cuomg cong tac du bdo, ndng cao ning lye quan tri tai chinh, dam bao tai chinh

Cong ty an toan, hiéu qua, tiép tuc ddy nhanh tién do thuc hién cac du an diu tu.

Thye hién cac chirc nang quan tri hoat dong Céng ty theo ding pham vi quyén han va
nhiém vu ctia H6i déng quan trj duge quy dinh tai Diéu 1& td chirc va hoat dong Cong
ty.

Chi dao viéc cong bd thong tin doanh nghiép theo ding quy dinh ctia phap luat hién
hanh.

Tiép tuc duy tri va ddy manh moi mat hoat dong khic ctia HDQT theo ding quyén
han va trach nhiém cua minh, kip thi khic phuc nhitng mit han ché chua lam duoe
nhim cung Ban Téng Gidm déc phén ddu dua Céng ty ngay cang phat trién xing

dang vé&i ky vong ctia Dai hoi dong cb déng.

Phén diu thue hién tét cdc chi tiéu ké hoach nam 2020, gia téng gié tri doanh nghiép
va néng cao lgi ich cho c6 dong. Tiét kiém t5i da cac chi phi dé dam béo loi nhudn.
Niéng cao thu nhip ngudi lao déng, dao tao tuyén dung, tang cudng chét luong chuyén
mon nghi¢p vu va hiéu qua cong viéc.
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V. QUAN TRI CONG TY

1. Héi ddng quan tri

1.1 Thanh vién va co cidu Hpi dong quan tri
Théanh phin HDQT gém:
- OngLé Vin Hing : Chii tich HBDQT
- Ong Nguyén Lé Diing : Thanh vién HDQT
- Ong Truong Quang Théng : Thanh vién HDQT
- Ong Hoang Phong Giao  : Thanh vién HDQT
- Ong Biii Minh Tuén : Thanh vién HPQT
S6 hrgng CP ¢6 S6 lrong
quyén biéu quyét TV khong TV chire danh
gpr | hanlivien Ci | Dgidign | diéubinh| gidu panh| < QL
HBOQT i oy nam giir tai
nhan to chirc Cty khac
1 | Lé Van Hiing 0 0 X 1
2 | Nguyén Lé Diing 0 593.768 % 1
3 | Hoang Phong Giao 0 100 X 0
4 :;:hm;:;g g 0 | 445326 X 0
5 | Bai Minh Tuén 152.000 0 X 5

1.2 Hoat djng cia HDQT
Thuc hién cdc chi tiéu kinh doanh nam 2020 do DPHDCD giao

a.

Chi tiéu lgi nhudn trude thué: Loi nhuén trudce thué dat 1.125 triéu déng dat
48,5% ké hoach PHDCCD giao.

Phdn phéi loi nhuén nam 2020,
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HDQT da chi dao Ban diéu hanh thuc hién phan phdi loi nhuan nam 2019 theo
dung ndi dung Diéu 5 Nghj quyét PHPCP thuong nién sb 01/2020/NQ-DHDCD
ngay 26/6/2020.

c.  Chon don vi kiém todn Bdo cdo Tai chinh nim 2020
Pi tién hanh ky két Hop dong v6i Cong ty TNHH Kiém todn va Tu vin A&C
dé thyc hién kiém todn B4o céo tai chinh ndm 2020 cta Cong ty CP Dich vu Bén
Thanh.

d. Thuee hién chi tra thit lao HPQOT, BKS nam 2020
Trong ndm, HPQT d4 tién hanh chi tra thi lao cho HDQT, BKS véi sb tién 1a
186 trigu dong, it hon 6 trigu ddng so v6i ndi dung tai Diéu 6 Nghi quyét
DHDCP thuong nién s6 01/2020/NQ-DHDCDH ngay 26/6/2020 vi trong Quy 2
¢6 01 Thanh vién HDQT la éng Vi Dinh Thi tir nhiém va dén Quy 3 méi biu bd
sung thanh vién mai.

e.  Cdc hoat déng khdc cuia Hgi déng quan tri ndm 2020

- TG chitc 06 (séu) phién hop va 09 (chin) Idn ldy phiéu ¥ kién dé xem xét. quyét
dinh céc van dé thude thim quyén cta Hoi ctf“mg Quan tri vai sir tham gia du hop
ciia Ban Kiém soat va Gidm déc B phan Tai chinh — K& todn. Néi dung hop
HDQT chi yéu dé cap dén tinh hinh hoat déng kinh doanh, tinh hinh thwe hién
céc dyr an diu tr cua Céng ty,... Cac ndi dung tai cic cude hop HDQT déu durge
c4c thanh vién nhét tri théng qua véi ty 16 100%.

- Trong nidm 2020, Hji déng quan tri da ban hanh céc Nghi quyét va Quyét dinh
thude tham quyén cia Hoi ddng quan tri dang trinh ty, thi tuc theo quy dinh tai
Diéu 1¢ Céng ty va cac quy dinh ciia phédp luat lién quan vé cic vén dé sau:

*  Théng qua viéc phé duyét luong théng 13 va thudng bd sung cho can bd,
nhan vién Cong ty 2019,

*  Gia han thoi gian t6 chirc PHPCD thuong nién 2020.

= Thong qua thdi gian t& chirc PHPCP thudng nién 2020 va ngay chét danh
sach cb dong thwe hién quyén tham du.

=  Théng qua Bao cdo Téng két hoat dong kinh doanh nam 2019 va phuong
hudng hoat ddng nam 2020.

= Théng qua Noi dung hop Dai héi dong ¢b déng thuomg nién 2020:
»  Théng qua thdi gian va dia diém td chitc PHDCD 2020
»  Théng qua cac ndi dung cude hop PHPCP 2020 nhu sau:
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o  Théng qua Bdo cdo hoat dong Héi dong quan tri nam 2019 va
phuong hudng hoat dong nam 2020.

o Théng qua Bdo cdo hoat dong ctia Ban Kiém sodt nam 2019.

o Théng qua Béo cdo tinh hinh hoat dong kinh doanh nam 2019 va
phuong hudéng hoat dong nam 2020.

o Bdo cdo clia HDQT vé viéc bd nhiém Tdng Giam déc Cong ty

o  Théng qua Bao céo tai chinh Céng ty nam 2019 (Pa dugc kiém
toan).

o  Théng qua phuong 4n phan phéi loi nhuan 2019,

o  Chon cong ty kiém toan déc lap thue hién kiém todn Béo cao tai
chinh nam 2020.

o  Thong qua thi lao HDQT va BKS 2020.
o  Théng qua viéc sira d6i, bd sung Diéu Ié td chirc hoat dong Cong
ty.
o Théng qua viéc mién nhiém va bau bd sung TV HPQT, Thanh
vién BKS Cdong ty nhiém ky 2017-2022.
»  Théng qua phuong 4n phéan phéi lgi nhudn nam 2019 theo dé xuit cia
TGD.
Théng qua viéc sira dbi, bd sung Diéu 1& T chirc va hoat dong Céong
ty.
¥ Thong qua quy hrong Cong ty nam 2020.
= Bau Chi Tjch HDQT Cong ty CP Dich vu Bén Thanh nhiém ky 2017-2022

Lol

»  Mién nhiém va bo nhiém Téng giam d6c Céng ty CP Dich vu Bén Thanh.

= Thay d6i ngudi Dai dién phap ludt cia Cong ty.

= Mién nhiém va b nhiém Ké toan truong Céng ty CP Dich vu Bén Thanh.
Giao Ké todn truémg Cong ty quan 1y va sir dung con déu.

" Bé nhiém Thu ky HPQT va Tro Iy Chu tich HPQT Cong ty CP Dich vy
Bén Thanh.

. Thay dbi ngudi Pai dién von tai Céng ty Vinh Loc Bén Thanh.

= Théng qua chii trrong chdm ditt hop tdc va thanh Iy tai san tai mat bing
504 Nguyén Tat Thanh, Quan 4. Giao TGD chao gid cac don vi chirc ning
thuc hién thio d&, don dep céc tai san, vét kién triic va thu mua toan bd cac
tai san néu trén bang hinh thirc chao hang canh tranh.
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= Thong qua chi truong chdm dit hoat dong Chi nhanh Céng ty CP Dich vu
Bén Thanh - Trung tdm kinh doanh Nha hang - khéch san Pakao, Trung
tam Dich vu Bén Thanh va Nha hang Bén Thanh,

= Théng qua viée chon Cong ty TNHH Kiém todn va Tu vin A&C la don vi
thue hién kiém toan Bad céo tai chinh 2020.

=  Théng qua phuong én giam von diéu 1& Cong ty CP Bén Thanh Nhit Viét
va thodi vén nhanh trong thang 10/2020. Giao TGD Céng ty CP Dich vu
Bén Thanh thuc hién phuong 4n chuyén nhuong toan bo cd phé‘.n va ké
hoach, 16 trinh thodi von, xtr Iy toan b phat sinh trong qua trinh chuyén
nhuong va thodi vén dén khi hoan tét theo dung 1 trinh, tién do va tun tha
cdc quy dinh.

=  Thong qua viée tir nhiém ngudi dai dién vén va tir nhiém chirc vu CT
HDQT, TV HPQT Cong ty CP Bén Thanh Nhit Viét cia ong Trwong
Quang Thong va 6ng Tran Anh Phu. Théng qua viéc dé cir ngudi dai dién
cua Cong ty CP Vin hoa Témg hop Bén Thanh vao HPQT va BKS Cong ty
CP Bén Thanh Nhét Viét.

*  Duyét ngn sich sira chira cai tao cdc mat bang Céng ty hién dang quén Iy
va khai thac. Giao ban diéu hanh Céng ty CP Dich vu Bén Thanh trién khai
thue hién, theo doi viée sira chiva cdi tao cac mat bing nham bao dam ding
tién dé dé dua vao khai thac va thue hién hd su licu yuau theo dang guy
dinh ludt hién hanh.

= Dicu chinh gid thué cac Sap chg Binh Dién va Tam Binh. Giao TGD ky két
hgp dong thué sap cho véi khich hang theo khung gid 16 trinh di duwoc
HDQT phé duyét va thuong lugng gid phit hop véi tinh hinh thuc té,

=  Thong qua phuong 4n mua lai toan bo von gop cua éng Vii Pinh Thi tai
Céng ty CP Dich vy Vinh Léc Bén Thanh,

- Céc Nghi quyét va Quyét dinh khac thude thdm quyén cia HPQT.
- Thyec hién viéc cong bd thong tin theo ding quy dinh phép luét.

- Thyc hién phoi hop tét véi Ban Kiém soat tiép tuc duy tri tinh an toan va dam
béo hoat dong cua doanh nghiép theo ding quy dinh phép luat va Diéu 1¢ Cong
ty.

- Chi dgo, kiém tra, giam st Ban Téng Giam dbc va cn bd quan 1y khac dé dam
béo thyc hién ding Nghi quyét PHPCD va céc quyét dinh cta HDQT.
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- Thuc hién céc chirc nang quan trj hoat déng Céng ty theo ding pham vi quyén
han va nhiém vu ctia Héi déng quan tri quy dinh tai Diéu 1é té chire va hoat dong
Cong ty.
2. Ban kiém soat

2.1 Thanh vién va co cau Ban kiém sodt

Thanh phan Ban kiém soat goém:

- BaNguyén Thi Hanh : Truong BKS
- Ong Tir Vi Tri : Kiém soat vién
- BaPoan Thi Phuong Linh : Kiém sodt vién.
S6 lrgng CP ¢é quyén biéu quyét
STT Thanh vién BKS . -
Ci nhén | Dai dién 4 chirc
1 Ba Nguyén Thi Hanh 0 445.326 CP
2 | Ong Tir Vi Tri 0 0
3 Ba Doan thi Phuong Linh 0 0

2.2 Hoat dpng ciia Ban kiém soit

a)  Giam st viéc tuan thi phap luit Nha nuéce, Diéu 1&é Cong ty va cc quy ché noi
b6 trong qua trinh quan 1y va diéu hanh hoat dong ciia Cong ty.

b)  Giam sat thuong xuyén viéc thuce hién Nghi quyét cia DHPCBD, viée trién khai
thure hién ké hoach san xudt kinh doanh hang nam.

c)  Giam sat tinh hinh hoat déng kinh doanh va thdm dinh bdo céo tai chinh dinh
ky. Kiém tra tinh tudn thu cdc chudn muc ké toan va ché do tai chinh hién hanh
trong cong tac hach toan ké toan.

d)  Thuc hién cdc nghia vu Ban Kiém soat duge quy dinh tai Diéu 165 Luét Doanh
nghiép nam 2014 va Diéu 32, Diéu 33 Diéu |2 t chirc va hoat déng Cong ty CP
Dich vu Bén Thanh.

e) Tham dyu ddy dia cac budi hop Hoi ddng Quan tri, tham gia dong gop y kién vé
hoat dong san xudt kinh doanh va céng tac quan tri ciia Céng ty.
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3. Cic giao dich, thi lao va cic khoin lgi ich ciia HPQT, Ban TGD va BKS

3.1 Lwong, thuong, thit lao, cdc khodn loi ich

Hoi ﬁéng quan tri - Ban kiém sodt:

.
STT Ho tén Chire vy Thi lao (déng)
: Chi tich HDQT
1 Ba Nguyén Thi Hrong Giang % . i . Q 18.000.000
(Mién nhiém ngay 26/06/2020)
; ; Thanh vién HDQT
2 | Ong Bui Tudn Neoc ey HRd 12.000.000
(Mién nhiém ngay 26/06/2020)
. Thanh vién HDQT
3 | Ong Vii Dinh Thi  Hamica BRO 6.000.000
(Mién nhiém ngay 26/06/2020)
; Chu tich HDQT
4 | OngLé Vin Hing , RPN 18.000.000
(B nhiém ngay 26/06/2020)
) y Thanh vién HDQT
5 | Ong Nguy&n Lé Diing R 12.000.000
(Bo nhiém ngay 26/06/2020)
. Thanh vién HDQT
6 | Ong Hoang Phong Giao | THARAELER 12.000.000
(B6 nhiém ngay 26/06/2020)
7 | Ong Truong Quang Théng Thanh vién HDQT 24.000.000
8 | Ong Biii Minh Tufn Thanh vién HDQT 24.000.000
9 | BaNguyén Thi Hanh Trudng BKS 24.000.000
; S Kiém sodt vién
10 | Ong Tran Thanh Tung i 6.000.000
(Mién nhiém ngay 26/06/2020)
. Kiém soat vié
11 | Ong To Phan Trung Thai  iemsoatvien 6.000.000
(Mién nhiém ngay 26/06/2020)
. Kié it vié
12 | Ong Tir Vi Tri | emsostvien 6.000.000
(B6 nhiém ngay 26/06/2020)
. g . . Kiém soat vién
13 | Ba Doan Thi Phuong Linh . 6.000.000
(B6 nhiém ngay 26/06/2020)
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) Thu ky
14 | Ba Vo Thi Kim Yén - 6.000.000
(Micn nhiém ngay 10/7/2020)
. & i Thar ky
15 | Ba Nguyén Ngoc Lién Khuong : 6.000.000
(B6 nhiém ngay 10/7/2020)
TONG CONG 186.000.000

Thu lao cua Habi d-.amg quan tri, Ban Kiém sodt va Thu ky HDQT néu trén la thu lao
duoce huéng cb dinh theo thoi gian trong nim 2020,

b.  Ban Téng Gidm déc, Ké todn trucng:

T Tién lwong, thwén
STT Ho tén - Chire vu ot 8
(dong)
1 Ong Nguyén L& Diing Téng Giam dbc 325.882 332
2 Ong Trurong Quang Théng Phé Téng Giam déc 330.619.598
3 Ba Nguyén Ngoc Lién Khuong Ké todn trudng 152.114.650

3.2 Giao dich cé phiéu ciia c6 déng néi bj: Khong co

3.3 Hop déng hode giao dich véi cé dong nji bj: Khong co.
3.4 Vige thuc hign cdc quy dinh vé quan tri cong ty: Khong co.
VI. BAO CAO TAI CHIiNH

Bao cdo Tai chinh nam 2020 cta Coéng ty CP Dich vu Bén Thanh da duge kiém todn (Vui
long xem trén trang web: www.btsc.com.vn).

TP. Ho Chi Minh, ngay <6 thdng 03 ndm 2021

NGUYEN LE DUNG
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