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QUY CHE LAM VIEC VA BIEU QUYET
PAI HOI PONG CO PONG THUONG NIEN 2022
Cin cir:
- Ludt Doanh nghiép s6 59/2020/0H14 duoc Qudc hpi mede Cong hoa Xa héi Chi nghia
Viét Nam théng qua ngay 17/06/2020;
- Lugt Chimg khodn 56 54/2019/QH14 dugc Qude hoi Nude Cong Hoa Xa Hoi Chii Nghia
Viét Nam thong qua neay 26/11/2019;
- Nghi dinh 155/2020/NB-CP Quy dinh chi tiét thi himh mét sé diéu ctia Lugt Chirng khodn
théng qua ngay 31/12/2020;
- Diéu ¢ Cong ty C6 phéin Dich vu Bén Thanh,
Nhim dam bao Pai héi dong cb déng thuong nién nim 2022 cta Cong ty C6 phén DILh

v Bén Thanh dién ra thanh cong tht dep, Hoi déng quﬁn tri xdy dung quy ché, nguyén tic
lam viéc, img xir, biéu quyét trong Pai hoi dé Dai hoi ddng cb déng thong qua nhur sau:

1. MUCPICH

- Dam bao trinh tr, nguycn tiic u‘ng xir, biéu quyét tai Pai hdi dong cb dong thtm‘ng nién
ctia Cong ty C6 phén Dich vy Bén Thanh dién ra ding quy dinh va thanh cong 6t dep.

- Cac Nghi quyét cia Pai hoi déng cb dong thé hién v chi théng nhat ciu Dai hoi dong
¢d déng, dap (uy nguyén vong, quyén Ioi aia e dong va diing phap nét

2.  POITUONG VA PHAM VI
- Pii tuong: Tét ca cée ¢d dong, ngudi dai dién (ngudi duge iy quyén) va khach maoi
tham du Dai hoi dbng ¢d dong thudmg nién Cong ty c¢b phin Dich vu Bén Thanh déu
phai chip hanh, tuin tha céc quy dinh tai Quy ché nay, Piéu 1¢ Cong ty va quy dinh
hi¢n hanh cia phép luét.

Pham vi dp dung: Quy ché nay dugc sir dung cho viée (8 chire hop Pai hoi dong cb
dong thuomg nién ndm 2022 cia Céng ty C phéan Dich vu Bén Thanh

3.  GIAI THICH THUAT NGU//TU VIET TAT

- Congty : Cong ty C6 phén Dich vu Bén Thanh

- HDOI : Hoi dong quén tri

- BKS :  Ban Kiém soat

- Kiémsoatvién  : Thanh vién Ban Kiém soat

- BTC . Ban t6 chirc Dai hoi

- DBHPCP : Dai hi dong cd dong

- Dai biéu :  Cb dong, nguoi dai dién (nguoi duge iy quyén)

4. NOI DUNG QUY CHE
4.1 Piéu kién tién hanh hop Pai hoi ddng cb dong

- Cube hop Dai hdi dong cb dong Céng ty duge tién hanh khi c6 sb dai bidu tham du hop
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dai dién it nhét 65% téng s6 phiéu bidu quyél.

- Truomg hop cude hop lan thir nhidt khéng du diéu kién tién hanh theo quy dinh tai
khoan 1 Biéu 19 Diéu ¢ Cong ty thi thong bao méi hop liin thir hai duge edi trong thi
han ba muai (30) ngay. ké tir ngay du dinh hop lin thir nhdt. Cude hop Dai hoi dong ¢
déng lan thit hai duroe tién hanh khi c6 s6 dai biéu du hop (bao gf‘]m ca hop truc tLig_.-'én}
dai dién it nhit 51% tong sé phiéu bitu qu}“ét trér 1én.

- Trudng hop cudc hop lin thit hai khéng du diéu kién tién hanh theo quy dinh tai khoan
2 Diéu 19 Piéu 1& Céng ty thi théng bdo mai hop lan thir ba phai dwge giri trong thii
han hai muoi (20) ngay ké tir ngay du dinh hop ldn thr hai. Cube hop Bai hi dﬁng ch
dong lan thir ba duoe tién hanh khéng phu thude vao tong so phiéu biéu quyét cia cac
ch dong du hop.

4.2 Piéu kién ¢b dong tham du Pai hoi
Tt ¢ cdc cb dong so hitu ¢d phin Céng ty C phan Dich vu Bén Thanh tai ngay dang

ky cudi cling 23/3/2022 s& c6 quyén tham dy Pai hdi; ¢d thé true tiép tham du hoidc uy

quyén cho dai dién cia minh tham du. Trudmg hop co nhiéu hon mot ngudi dai dién duge
uy quyén theo quy dinh cha phap luit thi phai xac dinh cu thé sb cb phén va so phiéu bau
ctia mdi ngudi dai dién.

4.3 Khach moi tai Dai hoi

- La cdc chic danh quan 1y cia Cong ty, khach moi, thanh vién trong BTC DPai héi
khong phai la ¢ dong Céng ty nhung duoc mai tham dy Pai hai.

- Khich mdi khong tham gin phdt biéu tai Dai héi (trir treemg hop duoe Chu toa Dai héi
méi, hodc ¢6 ding ky trede vai BTC Dai hdi va duge Chi toa Dai hoi dong ¥).

4.4 Dai biéu tham dv Pai hoi phai tudn thi cic quy dinh sau

- Ping gid, trang phuc lich su, trang trong, tudn tha viéc kiém tra an ninh (néu cd), gi:i}r
to tiy than .v.v,..theo yéu ciu ciia BTC Dai hiji.

- Nhén hd so i litu, gify W phue vu Dai 1oi tai b phiin ddn liép trude hoi trrdng Dai
hdi.

- Cb déng dén mudn c6 quyén ding ky ngay va sau do c6 quyén tham gia va biéu quyét
ngay tai Pai hoi. Chi twa khéng ¢6 trich nhiém dimg Dai hoi dé cho ¢o dong dén mudn
ding ky tham dur: két qua biéu quyét céc van dé da dwoc tién hanh bigu quyét trude khi
dai biéu d6 dén tham du s& khéng bi anh hudng.

- Dé dién thoai & ché dd rung hoic tit may, khi cén thi ra bén ngoai dam thoai.
- Khéng hut thude 14, gjit trit tr trong phong Dai hai.
- Tuén tht cac quy dinh ciua Ban t6 chirc, eiia Chi toa diéu hanh Pai hai.

- Trudng hop e dai biéu khong tudn thi nhimg quy dinh vé kiém tra hofic cac bién phap,
quy dinh ndi trén, Chi tpa sau khi xem xét mét cach cén trong, co thé tir chdi hoic truc
xut dai biu néi trén khoi noi dién ra Pai hoi dé dam bao Dai hoi dién ra mot cach
binh thurimg theo churong trinh ké hoach.

4.5 Chu toa va Doan chu toa
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4.6

Bodn chu toa gnm 02 ngudi, bao ;,om 01 Chu tich va 01 Thanh vién. Cha tich Hai
ddng quan tri 14 Chu tich Doan va 1 Cha toa PHPCD hoic ty quyén cho thinh vién
Hoi dong quan trj khdc. Chu toa diéu hanh cong vigc cua Pai hdi theo ndi dung,
chuong trinh da duge DPHDCD théng qua.

Trong truomg hep Cha tlch Hoi dong quan tri ving mit hodc tam thoi mat kha ning
lam viée hodic dot ngdt viing mat trong lic Dai hdi dang dién ra qua 30 phut thi cic
thanh vién Hai dﬂng quan tri con lai bau mot ngudi trong sd ho lam chu toa Pai hdi
theo nguyén tic da sb. Truong hop khong co ngm:n ¢6 thé lam chu toa thi lerng Ban
Kiém soat diéu hanh dé Dai hoi dong ¢ d{:rng béu chii toa cude hop trong s6 nhimg
nguoi du hop va ngudi co phiéu biu cao nhit s& lam Chu toa cude hop.

Trong cde truomg hop khéc, nguoi ky tén triéu tip hop Pai hoi dong b déng s& diéu
hanh dé Pai hoi déng cb déng béu Chi toa cude hop va ngudi ¢ phiéu biu cao nhét
dugce cir lam Chu toa cude hop.

Chu toa ¢ quyén thuc hién céc bién phép cén thiét va hop 1y dé diéu khién cudc hop
mn;:t cach co trdt ty, ding theo chuong trinh da duoc théng qua va phan anh duoc mong
mubn ciia da s6 ngudi du hop.

Chu toa ¢6 quyén hodn cudc hop Dai héi dong c6 dbng dd c6 du sb nguoi dang ky du
hop t6i da khong qua 03 ngay lam viéc ké tir ngay cude hop du dinh khai mac va chi
dugc hoidn cude hop hodc thay déi dia diém hop theo quy dinh tai khoan 8 Piéu 146
Ludt doanh nghiép.

Nhiém vu cia Doan chi toa:

* Dicu hanh cdc hoat déng cia PHPCD Céng ty theo chuong trinh dir kién cia
HDPQT di duge PHDCD thdng qua;

Huéng din céc dai biéu va Dai hdi thao luan cdc ndi dung ¢6 trong chuong trinh:
*  Trinh dy thao, két ludn nhimg vin d& cin thiét dé Dai hoi bidu quyédt;

e Traléi nhig vén dé do Dai hai yéu ciu;

e  Gidi quyét cac van d& phat sinh trong subt qué trinh Dai hoi.

Nguyén tic 1am viéc ciia Poan chu tich: Poan chu tich lam viée theo nguyén tic tap
thé, tip trung dan chi, quyét dinh theo da sb.

Thw ky Dai hi

Chi toa Dai héi cir mét hodc mét sb nhén sy lam thu ky PHPCD,

Nhiém vu va quyén han:

e  Ghi chép diy du, trung thye noi dung Pai hoi;

o Tiép nhin phiéu diing ky phat bidu cua Dai biéu;

*  Lap Bién ban hop va soan thao Nghi quyét PHDCD;

e Hb tro Chu toa cong bé théng tin lién quan dén cudc hop DPHDCD va théng bao
dén cac CH dong theo ding quy dinh phép Iuit va Diu 1é Cang ty.
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4.7 Ban Kiém tra tw cich dai biéu

- Ban Kiém tra tu cich dai biéu cia Dai hai gém 02 ngudi, bao gém 01 Trudng Ban va
01 thanh vién, do chii toa gi¢i thiéu dén Dai hoi.

- Nhiém vu ctia Ban Kiém tra tu cach dai biéu:

e  Kiém tra tr cach va tinh hinh ¢ dong, dai dién ¢ dong dén du hop.

e Trudng Ban Kiém tra tw cach dai biéu bao cdo voi DHDCBD tinh hinh ¢6 déng di
hop. Néu cudc hop ¢6 di sb luong cb déng va dai dién duoc 0y quyén cd quyén du
hop dai dién it nhit 65% téng s6 cb phin c6 quyén biéu quyét tham du theo quy
dinh tai Khoan 1 Diéu 19 Diéu 1& Céng ty thi cude hop PHDCD Cong ty ducce
tién hanh.

4.8 Ban Kiém phiéu va Ban gidm sét kiém phiéu

- Ban Kiém phiéu va Ban gidm sat kiém phiéu do Chu toa gidi thiéu dé Dai hdi thong
qua, duge bidu quyét bing cach gio thé biéu quyét. Cée tmg vién tham gia tmg cir, dé
cir (khi thue hién béu ctr) khéng duge tham gia vao Ban Kiém phiéu, Ban giam sat
kigém phiéu.

- Nhiém vu ctia Ban Kiém phiéu va Ban giam sat kiém phiéu:

e  Phé bién nguyén tic, thé 1&, huéng din cach thire biéu quyét.

e Kiém va ghi nhin phiéu biéu quyét, ldp bién ban kiém phiéu, cong b két qua;
chuyén bién ban cho Chi toa phé chudn két qua biéu quyét.

o  Nhanh chong théng bao két qua biéu quyét, biu cir cho thu ky.

e Xem xét va bdo cdo Dai héi nhitng trnirdmg hop vi pham thé 1& biéu qu}fét hodc don
thur khiéu nai vé két qua biéu quyét.

4.9 Phit biéu tai Dai hji
Pai biéu tham dur Dai héi khi mudn phat biéu ¥y kién phai duoc sy dong ¥ ctia Chii toa
Dai hoi. Pai biéu phat biéu ngin gon va tip trung vao ding nhimg ndi dung trong tim cén
trao doi, phit hop voi ndi dung chuong trinh da dugc Pai hoi théng qua hodc guri ¥ kién bing
vin ban cho Thu ky Pai hdi tong hop bao cdo Chu toa.
Chu toa Dai hi sé sép xép cho dai biéu phét biéu theo thir tu ding ky. déng thei giai
dap céac thic mic cua cb dong tai Pai hi hode ghi nhin tra 161 sau bfmg van ban.
4.10 Biéu quyét thing qua eic van dé tai Dai hoi
4,10.1 Nguyén tic
- Tét ca cac vin dé trong chuong trinh va ndi dung hop cua Dai hoi déu phai duoc
DPHDCD thao lun va biéu quyét cong khai.
- Thé biéu quyét,Phiéu biéu quyét va Phiéu biu eir diuge Cong ty in, dong déau treo va
el truc tiép cho dai biéu tai dai hoi (kém theo bd tai liéu tham dy DPHDCD). Trén
Thé biéu quyét,Phiéu biéu quyét va Phiéu biu cir ¢6 ghi r& mi s dai biéu, ho va tén.

s0 ¢ phdn s& hitu va nhin ty quyén duge biéu quyét cua dai bidu do.
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- Chi toa dé xudt cic hinh thirc biéu quyét ddi véi timg vin dé trong ndi dung chwong trinh
dé Pai héi thing qua.

- Hinh thire biéu quyét nhu sau:

o Biéu quyét bing hinh thirc gio Thé biéu quyét: hinh thire nay duge ding dé théng qua
cdc van dé nhu: Chuong trinh Pai héi; Quy ché lam viée tai Dai hoi: Quy ché béu cir;
Nhin sir Doan chil toa: Nhan sir Ban kiém phiéu; thong qua Bién ban Pai hdi, Nghi
quy‘ét Paai hii va cdc ndi dung khac tai Pai hoi (néu cd);

o Biéu quyét bang hinh thirc dién vao Phiéu bigu quyét: hinh thirc nay duge ding dé
thdng qua cdc véin dé: Béo cdo hoat dong ciia Hoi dbng quan tri nim 2021 va phuong
hwrémg hoat dong nam 2022; Bio cdo két qua kinh doanh ném 2021 va phuong hudmg
hoat dong nim 2022 cia Ban Téng Giam ddc; Béo cdo ctia Ban Kiém soat; Béo cdo tai
chinh kiém toan nam 2021; va biéu quyét théng qua ndi dung céc Tir trinh tai Dai héi,

4.10.2 Cach thire biéu quyét

o Dai biéu thuc hién viéc biéu quyét dé Tan thanh, Khéng tan thanh hodic Khéng ¥ kién
mét van dé duge dua ra biéu quyét tai Dai hdi bing cach gio cao Thé biéu quyét hodc
dién céc phwong 4n lya chon trén Phiéu bidu quyét tuong (mg vdi cde néi dung cin
biéu quyét theo quy dinh tai Myc 4.10.1.

o Khi biéu quyét bing hinh thirc gio Thé bi¢u quyét, mat trudc ciia Thé bidu quyét phai
duge gio cao hudng vé phia Doan chu toa. Triromg hop dai biéu khéng gio Thé biéu
quyét trong ¢ ba lan biéu quyét Tan thanh, Khéng tan thanh hoiic Khong ¥ kién cia
mét vin dé thi diroc xem nhu biéu quyét tin thanh vin dé do. Trudmg hop dai bidu
gio cao Thé biéu quyét nhiéu hon mét (01) ldn khi biéu quyét Téan thanh, Khong tin
thanh hoiic Khang ¥ kién ciia mét vin dé thi duge xem nhur biéu quyét khong hop 18,
Theo hinh thirc biéu quyét bing gio Thé biéu quyét, Thanh vién Ban Kiém tra tir cich
dai biéwBan Kiém phiéu dinh déu m3 dai biéu va sb phiéu biéu quyét tuong tmg cia
timg cb déng Téan thanh, Khéng tan thanh, Khéng ¥ kién va Khéng hop 18.

o Khi biéu quyét bing hinh thirc dién vao Phiéu biéu quyét, Déi vai timg ndi dung, dai
biéu chon mét trong ba phuong dn “Tén thanh”, “Khéng tan thanh”, “Khéng co6 y
kién” duge in sin trong Phiéu biéu quyét bing cach dénh ddu “X” hodic *“v™ vio &
minh chon. Sau khi hoan tit tit ca ni dung cin biéu quyét cia Dai hoi, dai biéu giri
Phiéu biéu quyét vé thing phiéu kin da dugc niém phong tai Pai hdi theo huémg din
ctia Ban Kiém phiéu. Phiéu biéu quyét phai c6 chir ky va ghi rd ho tén cia dai biéu.

4.10.3 Tinh hop I¢ ciia Phiéu bi¢u quyét

5 Phiéu biéu quyét hop 1 1a phiéu theo miu in sin do BTC phat ra, c6 dong diu do cia
Cong ty, khong tiy xo4, cao sira, rach, nat,... khong viét thém néi dung nao khic ngoai
quy dinh cho phiéu nay va phai c6 chit ky, dudi chir kv phai cé r.iﬁ"i}r du ho tén duoc viét
tay ctia dai biéu tham du.
Trén phiéu biéu qu}rrf:t* ndi dung biéu quyét (Béo cdo, Tér trinh) 1a hop 1é khi dai biéu
danh ddu chon mét (01) trong ba (03) & vudng biéu quyét.
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Phiéu biéu quyét khéng hop 1é:

o Ghi thém ndi dung khéc vao phiéu biéu quyét;

e Phiéu biéu quyét khéng theo méu in sin do BTC phat ra, phiéu khéng c6 ddu do cua
Céng ty hodic da tiy xo4, cao stra, viét thém ndi dung khéc ngoai quy dinh cho phiéu

biéu quyét, phiéu khéng c6 chir ky, khéng ghi day du ho tén cia dai biéu, khi dé tit
ca ndi dung bidu quyét trén phiéu biéu quyét 1a khang hop 18.

4.10.4 Thé 18 bidu quyét

Cit 01 (m6t) ¢b phén phd thong twong duong véi mét quyén biéu quyét. Mdi dai biéu
tham dur dai dién cho mét hodc nhiéu quyén biéu quyél s& duge cftp Thé biéu quyét va
Phiéu biu quyét.

Tai ngdy ding ky cudi ciing (ngay 23/03/2022), tong sé ¢b phin cta Céng ty la:
3.150.747 ¢ phin twong dwong véi 3.150.747 quyén biéu quyét.

Cac vin dé cén ldy biéu quyét tai Pai hoi chi duoe thong qua khi dat duge ty 18 biéu
qu}rét dbng v cia it nhit 65% sb cb ph:fin ¢ quyén biéu quyét tham du Dai hi. Riéng
mét sb truomg hop vén dé bidu quyét duge quy dinh tai Khoan 1 Piéu 21 Diéu 18
Cong ty thi phai c6 sy dong ¥ it nhit 75% sb ¢6 phin ¢6 quyén tham dy Pai hoi.

Liru y:

e (6 dong/ dai dién Gy quyén ¢b déng s& hiru tir 51% dng s6 ¢ phiin ¢ quyén biu
quyét trdy 1én hodc ngudi cd lién quan cia cb déng do khéng ¢ quyén biéu quyét
d6i vai cac hop dong va giao dich vay, cho vay, ban tai san ¢o gia tri 1ém hon 10%
(tdng gid tri tai san Cong ty ghi trong bédo cdo 1ai chinh g:-?n nhit) véi b dong do
(theo Diém b, Khoan 3 va Khoan 4, Diéu 167 Luft Doanh nghiép 2020).

4.10.5 Ghi nhin két qua biéu quyét

4.11.

Tai Pai hdi, Pai hdi ddng cb dong s& théng qua Ban Kiém phiéu.
Ban Kiém phiéu ¢6 nhiém vu thu phiéu biéu quyét va phiéu bau cir.

Ban Kiém phiéu s& kiém tra sb phiéu tan thanh, khéng tan thanh, khong c6 ¥ kién coa
timg néi dung va chju trach nhiém ghi nhén, théng ké va béo cdo két qua kiém phiéu
biéu quyét tai PHDCD.

Biu cir Hiji dong quin tri va Ban kiém sodt

Viée biu cir thanh vién HDQT, Ban kiém soat phai duge thue hién theo Quy ché biu cir

thanh vién HPQT, Ban kiém soét dwgc Dai hoi déng ¢b dong bidu quyét thdng qua tai dai

hoi.

4.11 Bién bin, Nghi Quyét hop PHDCD

Bién ban hop va nghi quyét PHPCD phai dugc lap xong va thdng qua trude khi bé mac

Dai h1. Chu toa va thu ky cude hop hode ngudi khac ky tén trong bién ban hop phai lién doi

chiu trdch nhiém vé tinh trung thye, chinh xéc ciia ndi dung bién bén.
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5. THU'C HIEN

- Tt ca céc dai biéu, ngudi dai dién, khach moi tham du Dai héi ¢6 trach nhiém tuéin thu
déy du cdc ni dung di quy dinh tai Quy ché nay, céc quy dinh, ndi quy, quy ché quan
ly hién hanh ctia Céng ty va cac quy dinh phép luit ¢é lién quan.

- Ngudi triéu tip PHDCD c6 quyén:

e Yéuchutit ca ngudi dy hop chiu sy kiém tra hodic céc bién phép an ninh hop phép,
hop 1y khac;

*  Yéu ciu co quan co thim quyén duy tri trdt tr cuﬁc hgp, truc xudt nhitng ngu‘m
khnng tudn thi quyén didu hanh cda chi toa, cb ¥ gdy roi trit ty, ngan can tién

trién binh thudmg cia cude hop hodc khong tuin thi céc yéu cdu vé kiém tra an
ninh ra khoi cude hop PHBCB,

- Céc ndi dung khfmg, duge quy dinh chi tiét tai quy ché nay thi théng nhét ap dung theo
quy dinh tai Diéu 1&¢ Céng ty, Ludt doanh nghiép 2020 va cdc viin ban phap ludt hién
hanh ctia Nha nudc .

Quy ché nay c6é hi¢u lyc ngay sau khi diwgc DHDCD Céng ty biéu quyét thong qua.

TMHOQI PONG QUAN TRI
AA===EN TICH W

c8 PHAN
DICH vU

N THA

Y Van Ha
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